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Darbuotojai Socialine veikla

Svarbiausi 2023 m. tvarumo pasiekimai

2023 m. nepriklausomos
organizacijos ,,Top Employers
Institute* pripazinta geriausiu
darbdaviu

Beveik 5 min. eury skirta
atlyginimams didinti

~Zaliojo susisiekimo

apdovanojimuose* pristatymo
autonominiais elektromobiliais
Autonominiy parduotuviy tinklo paslauga pripazinta mety inovacija

pletra — 5 parduotuves iki 2023 m.
pabaigos

99 % privataus zenklo produkty
atliktas kokybes patikrinimas

Lojalumo programos atnaujinimas
ir mobiliosios lojalumo programeles
pristatymas, darbuotojy jtraukimo ir
komunikacijos mobilioji programelé
MELP

70% pirkejy renkasi nespausdinti
popierinio cekio savitarnos kasose

TUMISINYS “IKI ORIENTALE"

runt pakuces 5q
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100 % IKI susidariusiy pakuociy
atlieky perdirbama

Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos

Apie ataskaita

»,Maisto bankui*“ paaukota produkty

uz 6,8 min. eury

Elektroniniy kainy etikeciy jdiegimas
visose parduotuvese

Elektros energijos gamybos is
fotovoltiniy sistemy pajegumai
padidéjo 14 karty
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Jvadinis zodis

Pries jus - jau antroji IKI tvarumo ataskaita. O as svarstau: jeigu tai buty knyga, kokiais trumpiausiais zodziais g
pristatyCiau? Koks jos zanras? Siuzetas? Kokias klittis turi jveikti herojai, kad fabulos pabaigoje atskleisty tai, k3
autoriai norejo pasakyti skaitytojui? Kokie pasakojimo posukiai kartais mus paklaidina, taCiau po to vel sugrazina

prie pagrindinés minties gijos?

Nes juk uz kiekvienos investicijos j aplinkai draugiskesne energetine
infrastruktdrg ir darbo sglygy gerinimag, uz kiekvieno inovatyvaus projekto
gludi istorija, kurioje iSsamiai atskleidziam musy pasiekimus, jsipareigo-

jimus ir progresa siekiant uzsibrézty tiksly. Taigi, kokia ji ir apie ka ji?

Gal tai savo tempu ir detalémis pribloskiantis technotrileris? Nes praéju-
sig vasarg j Vilniaus centra isriedéjo trys autonominiai automobiliai. Tai
tapo naujove visoje Europoje ir ,Zaliojo susisiekimo apdovanojimuose®

buvo pripazinti Mety inovacija.

O gal tai fantastinis romanas? 2023-aisiais atidaréme dar 3 autonomines
parduotuves, deél kuriy Vilnius tapo antru miestu Europoje pagal tokiy
parduotuviy be darbuotojy skaiciy. O visose parduotuvése, kuriy turime
beveik pustrecio simto, kainy etiketes pakeitéme j elektronines. Ir, kaip
ir dera jtraukiancioje knygoje, patys nebepastebime, kaip dalykai, dar
vakar atrode sunkiai jmanomais, tampa jprastais. Ir kaip tai keicia musy

jprocius, nuotaikas ir elges;.

O gal vis délto si fantastika ne tiek socialing, kiek moksliné? Pradedant
dirbtinio intelekto pasitelkimu tiekimo grandiniy optimizavimui, papildy-
tos realybés panaudojimu siekiant pagerinti klienty apsipirkimo patirtj ir

baigiant ekologisky technologijy integracija.

O gal tai virsmo romanas, pasakojantis apie brendima ir peréjima is paau-
glystes j branda? Nes musy diegiamos naujoves kurig pridétine verte
ir placCigja prasme — skleidzia zinig apie Lietuvos atviruma inovacijoms,
skatina startuoliy veiklg, suteikia jiems galimybe iSbandyti savo spren-
dimus realiomis sglygomis, o svarbiausia — parodo, kuo mes gebéjome

tapti per savo neilga laisva gyvenima.

Ir vis delto, jei Si ataskaita baty knyga, ir ja reikty pristatyti labai labai
glaustai, tiksliausias pristatymas buty — ji apie zmones. Kaip musy pastan-
gos tvarumo srityje keiCia zmoniy gyvenimus, prisideda prie visuomenés
geroveés, padeda mums mazinti neigiama poveikj aplinkai. Ir kas nuos-
tabiausia — Si istorija nereiskia, kad joje reikia padéti taska. Ji yra nesi-

baigianti, kadangi kasmet ir kasdien rasime vis naujo, kg galime nuveikti

vardan tvarumo: 2024 metais ir toliau aktyviai investuosime ] atsinauiji-

nancios energijos gamyba bei energetinio efektyvumo didinima, plésime
tvariy produkty asortimentg atsisakydami narvuose laikomy visty kiausi-
niy, mazinsime maisto atlieky skaiciy bei tesime darbo salygy gerinima.
MuUsy tikslas - ne tik pasiulyti savo pirkejams geriausig prekiy asortimenta
uz patraukliausia kaina, bet ir Sviesti juos tvarumo tema bei jtrauktij masy

organizuojamas iniciatyvas.

Buti arciau pirkejy, testi savo tvarumo istorijg ir matyti, kaip musy veiksmai

keiCia ne tik aplinka, bet ir rinka - tai mums geriausias jkvepimo saltinis.

Nijolé Kvietkauskaite, IKI generaliné direktoré
GRI 2-22
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,REWE Group* apzvalga

IKI priklauso tarptautinei prekybos ir turizmo jmoniy grupei ,,REWE Group®. ,REWE
Group® (anksciau vadintg ,Revisionsverband der Westkaufgenossenschaften®) 1927
m. jkure 17 pirkimo kooperatyvy, o jos buveine yra Kelne (Vokietijoje).

Svarbiausi 2023 m. rodikliai;

¢ Veikla vykdoma 21 salyje ¢ Investicijos 3 mird. Eur
¢ Grynieji pardavimai 92,3 mird. Eur ¢ Darbuotojy skaicius 389 270

¢ Grynasis pelnas 736,2 min. Eur

. REWE Group“ jmones veikia sesiuose verslo

segmentuose:

1. ,,Retail Germany* 4. Statybiniy medziagy, remonto ir

10 mazmeninés prekybos tinkly, 6 000 buities prekiy segmentas $
parduotuviy, 40,4 mlird. Eur pajamy 2 tinklai, 320 parduotuviy, 2,5 mird. Eur pajamy

2. ,,Retail International“ 5. Kelioniy ir turizmo segmentas

5 mazmeninés prekybos tinklai, 3 500 18 jmoniy, 17,2 mird. eury pajamy

parduotuviy, 19,2 mird. Eur pajamy 6. Kita

3. Butiniausiy prekiy parduotuvi .
up up Y 2 patronuojamosios jmonés, teikiancios

segmentas energetikos ir viesyjy pirkimy paslaugas kitoms

3 tinklai, 164 000 prekybos viety, 15,1 mird. Eur grupés jmonéms

pajamy

Daugiau informacijos apie ,REWE Group* rasite cia. ‘ | — . &>

GRI 2-6 GRI 2011
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Tvarumo kelioné Jmonés valdymas ir atitiktis

IKI apzvalga

Jkurta 1992 m., IKl nuolat plétesi ir isaugo iki antrojo
pagal dyd) prekybos tinklo Lietuvoje. 2023 m.
Lietuvoje veiké 246 IKI parduotuves, tenkinancios
platy klienty poreikiy spektra.

Pagrindinis IKI akcininkas yra ,REWE-Beteiligungs-
Holding International GmbH®, turintis 93,75 % akcijy,

o jmonei ,Unilec S.A.* priklauso 6,25 % akcijy.

2021 m. rugsej) IKl jsigijo el. prekybos platforma
,LastMile“ ir kontrolinj UAB ,,Greituolis®, valdancios

Sig platforma, akcijy paketa. Po sio sandorio IKI|
dabar valdo 67 % akcijy.

Tvarus produktai Energija, klimatas ir aplinka Darbuotojai Socialiné veikla Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos Apie ataskaitg 6

887 min. Eur pardavimo pajamy
(be PVM)

il

15,3 min. Eur grynojo pelno

IF 7\ 246 parduotuves It@’ 178 800 m? prekybos ploto
"\ 000

300 000 pirkeéjy kasdien

%@J 5 465 darbuotojai
@ 53 min. Eur investicijy

Tvarumo iniciatyvos Parduotuviy atidarymai ir

Veiklos efektyvumo iniciatyvos

(saulés panelés, Saldymo sistemos, rekonstrukcijos — (elektronines kainy etiketes,
iSmanioji pastaty kontrolé ir kt.) — savitarnos kasos, ir kt.) —
2,5 min. Eur 21 min. Eur 14,1 min. Eur

GRI21 GRI2-2 GRI2-6 GRI2011
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Jmonés valdymas ir atitiktis

Tvarus produktai

,LastMile* apzvalga

~LastMile®, kuri pradéjo veikla kaip maisto ir kasdieniy prekiy pristatymo platforma,

pastaraisiais metais pradejo vystyti ir programines jrangos sprendimus.

»,LastMile* platforma

Startuolis ,,LastMile® pirkejams siulo maisto ir kity prekiy
pristatymaper kelias valandas. Platforma turi daugiau nei
300 tukst. registruoty vartotojy Lietuvoje. Pirkejai gali
rinktis produktus iS daugiau nei 40 partneriy parduotu-
Vviy, 0 asortimentg bendrai sudaro daugiau kaip 70 tukst.

prekiy.

Paslaugos

¢ Prekiy pristatymas j namus: paslauga siuloma
penkiuose didziausiuose miestuose (Vilniuje,
Kaune, Klaipédoje, Siauliuose ir Panevézyje). Prekés
Siuose miestuose pirkéjams pristatomos per kelias

valandas nup uzsakymo.

¢ Click & Collect: paslauga, leidzianti uzsakytas
prekes atsiimti fizingje parduotuveje. 2023 mety
pabaigoje, Sia paslauga buvo galima naudotis 54

parduotuveése, esancioje 24 Lietuvos miestuose.

Dabartinis paslaugy prieinamumas ir
ambicija

Greitg prekiy pristatyma ir klienty pasitenkinima uzti-
krina net 4 500 kurjeriai. Ateityje jmone siekia plesti
pristatyma visoje Lietuvoje ir tureti Click & Collect atsi-

emimo punktus 45 miestuose.

Indélis j tvaruma

,LastMile® prisideda labiausiai prie tvaraus vystymosi
plétodama inovacijas. 2023 mety vasarg LastMile tapo
pirmaja jmone Lietuvoje, komerciniais tikslais panau-
dojusia autonominius automobilius bei iSbandé juos
Vilniaus miesto centre realiomis eismo salygomis.
LasMile taip pat bendradarbiauja su ,Wingcopter® —
Vokietijos aviacijos jmone, teikiancia ,paskutinés
mylios® pristatyma, ir ,Cartken“ — startuoliu, kurianciu

mazus autonominius robotus.

Energija, klimatas ir aplinka

Darbuotojai Socialiné veikla Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos Apie ataskaitg 7

\A

lastmile

WHAT’S NEEDED.WHEN NEEDED

,LastMile* programinés jrangos sprendimai - ,,whitelabel*
ir ,,middlemile*

,Whitelabel“ sprendimas, padedada platformos naudotojams

PagA e |
SEil - \ a radéeti, valdyti ir kuo greiciau plésti savo versla internete,
whitelabel - Vi if kuo greiciau :

eliminuojant butinybe turéti didelius ir brangius sandeélius.

,Middlemile“ klientams sitlo platy sandélyje esanciy produkty

s . &
8m|ddlem| le pasirinkima per vieninga pirkiniy krepselj, todél jmonéms

nebereikia sandéliuoti treCiyjy saliy prekiy.

Programines jrangos sprendimy kurimas atveria Last- sprendimas jdiegtas REWE padalinyje Vokietijoje,

Mile tarptautinés pletros galimybes. 2023 m. rugpjutj jgalinant elektroninés komercijos siunty surinkima

~whitelabel® sprendimas buvo pristatytas Rumuni- ir pristatyma dronais bei siunty pristatymo robotais.
koje veikianciam PENNY prekybos tinklui. Taip pat

GRI 2-2
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IKI vizija, misija, vertybes

Musy vizija Musy misija Musy vertybes

VIENAS KUMSTIS TIKIU IR PASITIKIU
tik kartu galime apversti prisiimame atsakomybe uz
MEGSTAMIAUSIA LENGVESNEI KASDIENAI pasaulj aukstyn kojomis savo veiksmus, zodzius ir
. sprendimus
PARDUOTUVE patogesne apsipirkimo galimybe bet
salia jusy kurir bet kada AISTRA PIRMAUTI VISKAS BUS GERAI
nebijome isSukiy — iSSukiai stikline visuomet matome

bijo musy pusiau pilng
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Apdovanojimai ir kiti svarbus
2023 m. jvykiai

IKI — tarp tvariausiy prekiy zenkly Lietuvoje

Del nuoseklaus tvarumo principy laikymosi savo veikloje ir inovatyviy sprendimy
diegimo, IKI pazanga buvo pripazinta nepriklausomame tarptautiniame tyrime. IKI
tvariausiy prekes zenkly Lietuvoje reitinge ,, Sustainable Brand Index® per metus
pakilo per 6 pozicijas ir uzémeé 7-3jg vieta bei tapo viena iS mazmeninés prekybos
lyderiy tvarumo srityje. Sis augimas rodo misuy tvarumo iniciatyvy ir komunikacijos

veilksminguma.

Apie tvaraus prekiy zenklo indeksa

I$samiausia Europoje nepriklausoma tokio tipo reitinga ,,Sustainable Brand Index“ kasmet skelbia Svedijoje jsik-
rusi tyrimy bendrove ,SB Insight®, remdamasi dideles apimties pirkéjy nuomones tyrimu. Lietuvoje buvo apklausta

2,5 tukst. respondenty, jie vertino 84 prekés zenklus.

Socialiné veikla

Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos
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Apdovanojimai ir kiti svarbus
2023 m. jvykiai

Naujas vizualinis identitetas ir parduotuviy koncepcija

Aréiau 2023 m. IKl pristaté naujg pozicionavima bei suk;j ,,Iki — arCiau taves“. Naujasis sukis atspindi
Ta\/ﬁgm musy siekj buti arCiau visy klienty. Buti arti reiskia suprasti, iSgirsti vartotojy lukescius ir

reaguotij juos.

2023 m. IKI sukuré naujg parduotuviy koncepcija ir keturis parduotuviy formatus, siek-
dama patenkinti klienty Itkescius. Aiskus asortimento, papildomy paslaugy pasiulymas,
atnaujinta kliento kelioné, prekiy kategorizavimas, jranga bei vizualiniai sprendimai. Sis

metodas pasirodé esas veiksmingas ir tvarus, nes leidzia uztikrinti nuosekly asortimenta,

vienoda darbo organizavima ir supaprastinti veiklg visose parduotuveése.

IKI jsipareigojimas siekti energetinio efektyvumo ir aplinkos tausojimo naujy formaty
W parduotuvése yra uztikrinamas standartizuojant visg jrangg ir uztikrinant aplinkg tauso-
{bj janciy technologijy naudojima, pvz., LED apsvietimas, tvarios saldymo sistemos, elektro-

ninés kainy etiketes.
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Apdovanojimai ir kiti svarbus
2023 m. jvykiai

IKI apdovanota kaip atsakingiausia jmone

2023 m. balandj IKI buvo pripazinta socialiai atsakingiausia 2022 m. jmone.
Apdovanojimas IKl suteiktas uz socialiai atsakingo verslo principy taikyma ir skaidriy
verslo santykiy karima, aktyvy jsitraukimag j bendruomeniy veiklg ir visuomeniniy
vertybiy puoselejima, ripinimasi darbuotojais bei neigiamo poveikio aplinkai mazinima.

Nacionalinius apdovanojimus jau dvyliktg kartg organizavo Investuotojy forumas. Investuotojy forumas — asocia-

cija, vienijanti didziausius ir aktyviausius Lietuvos ekonomikos investuotojus.
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Apdovanojimai ir kiti svarbus
2023 m. jvykiai

Geriausias darbdavys antrus metus is eilés

»,10p Employers Institute” yra tarptautine organizacija, vertinanti darbuotojy gerove ir
zmogiskyjy istekliy praktikas. Organizacijos sertifikavimo programa skirta jmonemes,
sukurusioms isskirtine darbo aplinka. Norédama tapti sertifikuotu geriausiu darbdaviu,
organizacija turi buti jvertinta pagal jvairius kokybinius ir kiekybinius kriterijus.

Didziuojamés, kad 2023 m. IKI pirma karta gavo geriausio darbdavio sertifikata. Sj garbinga jvertinima IKI pelné
uz visokeriopa rupinimasi darbuotojais — nuolatinj darbo salygy gerinima, siilomas naudas, karjeros augimo gali-

mybes ir nenutrukstamai kuriama palankig darbo aplinka.

2024 m. pradzioje jmoné sj pripazinima pelné antrg kartg ir buvo jvertinta dar geriau nei 2023 m. ISsamesnés infor-
macijos apie pagerinimus, kurie buvo atlikti per 2023 m., ir apie tai, kaip mums pavyko pasiekti geresnj vertinima,

rasite skyriuje ,Geriausias darbdavys”.
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Tvarumo kelioné Jmonés valdymas ir atitiktis Tvarus produktai

Apdovanojimai ir kiti svarbus
2023 m. jvykiai

Miesto centre isbandyti autonominiai prekes
pristatantys automobiliai

2023 m. vasarg ,LastMile* autonominiai automobiliai pradéjo pristatyti jvairias maisto

8 prekes Vilniaus centre. Sie realiomis eismo sglygomis iSbandyti autonominiai automobiliai
o gj pasirode galintys efektyviai gabenti visg IKI produkty asortimentg, nesukeldami jokiy
(o) )

eismo trikdziy.

Autonominiy transporto priemoniy naudojimo prekiy pristatymui nauda — jy ekologiskumas

(‘(\'\ ir galimybés sumazinti islaidas. Kadangi Sie autonominiai automobiliai varomi elektra,

[D —/ sumazeéja anglies dioksido iSmetimas ir taip skatinamas tvarus bei ekologiskas gyvenimo
= _

budas.
@ Svarbiausia, kad sie automobiliai gali vienu metu gabenti kelis uzsakymus, todél didéja

(L’a (L/e pristatymo efektyvumas ir mazeja automobiliy skaicius keliuose.

Sékmingas trijy ménesiy bandymas Vilniaus Senamiescio ir Naujamiescio rajonuose
patvirtino Siy automobiliy patikimuma bei sauguma. Teigiami rezultatai gali paskatinti
é iSplésti Sig inovatyvy pristatymo buda j kitus rajonus.

Energija, klimatas ir aplinka

Darbuotojai Socialiné veikla Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos Apie ataskaitg 13
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Jutomobilis Lietuvoje:

I—

=

Netiesioginis ekonominis poveikis. Vilnius buvo pirmasis miestas Europoje, kuriame buvo pritaikytas autonominis uzsakyty
prekiy pristatymas realiomis eismo salygomis miesto centre, o tai prisidéjo prie inovatyvaus miesto jvaizdzio ir patrauklumo. Uz
Sig naujove ,LastMile” buvo nominuota ,,Zaliojo susisiekimo apdovanojimui“.
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Jmonés valdymas ir atitiktis

Tvarus produktai

Apdovanojimai ir kiti svarbus

2023 m. jvykiai

BREEAM sertifikatai

IKI parduotuve Pilaiteje ir IKI administracinis pastatas gavo BREEAM (angl. Building

Research Establishment Environmental Assessment Method) sertifikatus. BREEAM

sertifikatas suteikiamas pastatams, suprojektuotiems, pastatytiems ir eksploatuojamiems

laikantis auksty tvarumo standarty. Tai — viena patikimiausiy ir iSsamiausiy pastaty

tvarumo vertinimo priemoniy Lietuvoje ir Europoje.

Sertifikatas suteikiamas tik tiems pastatams, kurie
atitinka iSsamuy reikalavimy sarasg — vertinamas pastato
efektyvumas ne tik mazinant poveikj aplinkai, bet ir ripi-

nantis darbuotojy komfortu.

Parduotuve — investicijos sudaré daugiau kaip 4,3 min.
eury. Modernioje parduotuveje yra 1613 m2 prekybinio
ploto ir ji atitinka A++ pastato energinio naudingumo
reikalavimus. Parduotuve suprojektuota pagal naujau-

sius jmoneés standartus.

Centrinis biuras — bendrosios investicijos j trijy auksty
pastatg, kurio plotas — 5 850 m2, ir jj supancia infras-
truktura sieké 10 min. eury. Pastatas atitinka A++ ener-

ginio naudingumo klasés standartus.

Atliekant BREEAM vertinima atsizvelgta j daugybe kate-
gorijy ir kriterijy: energijos ir vandens sgnaudos, vidaus
aplinka (sveikata ir gerové), tarsa, transportas, naudoja-
mos medziagos, atlieky tvarkymas, ekologija ir valdymo

procesai.

Energija, klimatas ir aplinka

Darbuotojai Socialiné veikla
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Jvadas

Jmonés valdymas ir atitiktis

Tvarus produktai

Apdovanojimai ir kiti svarbus

2023 m. jvykiai

Pradejusi naudoti elektronines kainy etiketes (angl. Electronic Shelf Labels, ESL),

IKI toliau skatina inovacijas ir efektyvuma.

Sis pokytis prisideda prie veiklos efektyvumo ir gerina
klienty patirtj, nes sumazina zmogiskyjy klaidy skaiciy,

uztikrina kainy tiksluma lentynose.

Elektroniniy kainy etikeciy jdiegimas IKI tinklo parduo-
tuvése ne tik padidina produktyvuma ir sumazina
zmogiskyjy klaidy skaiciy, bet ir zenkliai sumazina
popieriaus naudojima. Jdiegus ESL, sutaupomi dideli

kiekiai popieriaus ir rasalo, kurie buvo sunaudojami

spausdinant popierines kainy etiketes, tad mazinamas

neigiamas poveikis aplinkai.

Be to, galime greitai ir efektyviai atnaujinti kainas, ypac
savaitiniy akcijy metu, todél maziau reikia kainas kore-
guoti popieriuje. Automatizave Sj procesa, sukiréme
lankscCig sistema, galinCig greitai prisitaikyti prie rinkos

pokyciuy.

Elektroniniy kainy etikeciy diegimas parduotuvese

40 parduotuviy

v v

2023 m.

2022 m.

200 parduotuviy

visos parduotuvés

v

2024 m. 1 ketv.

Socialiné veikla Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos Apie ataskaita

Darbuotojai

Energija, klimatas ir aplinka
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Apdovanojimai ir kiti svarbus

2023 m. jvykiai

,,QUDAL* medaliai

2022 m. IKI buvo apdovanota keturiais tarptautiniais auksciausio lygio (5 zvaigzduciy)

QUDAL medaliais. Sie medaliai galioja dvejus metus (2022 ir 2023 m.) ir patvirtina IKI

jsipareigojima laikytis aukstos kokybés standarty, nes jie buvo skirti uz auksciausios

kokybeés juros gérybiy, zuvies, Sviezios mésos produktus atitinkamuose skyriuose ir

geriausiai vertinamus musy privataus prekés zenklo produktus.

QUDAL® — ,QUality meDAL"“ — apdovanojimas
skiriamas uz produktus ir paslaugas, kurie, vartotojy
nuomone, yra kokybiskiausi rinkoje. Sie prestiziniai
apdovanojimai teikiami kas dvejus metus. Pazyme-
tina, kad 2020 m. IKI taip pat jau buvo pelniusi du
QUDAL medalius, o tai rodo, kad musy demesys

kokybei nemenksta.

IKI buvo apdovanota QUDAL medaliais, remiantis
respondenty atsakymais j klausimus , Nurodykite
prekybos centry tinklo, kurio Sviezios mésos skyrius,
remiantis jusy ar jusy artimyjy asmenine patirtimi ir
nuomone, pasizymi auksciausia kokybe Lietuvoje,
pavadinima”“ ir ,Nurodykite mazmeninés prekybos
tinklo, kuris, remiantis jusy arba jusy artimyjy asme-
nine patirtimi, pasizymi auksciausia kokybe Lietuvoje,

pavadinima®

Darbuotojai Socialiné veikla Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos Apie ataskaitg
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Narystes

Tvarus produktai

Energija, klimatas ir aplinka Darbuotojai

Budama siy 6 asociacijy nare, Kl laikosi jy vertybiy ir skatina verslo etika

LIET UYVOS
PREKYBOS |]MONIU
ASOCIACIJA

Lietuvos prekybos jmoniy asociacija atstovauja Salies prekybos jmonéms
santykiuose su valstybeés institucijomis ir kitais socialiniais partneriais.
Laikydamasi atsakomybes, profesionalumo, bendradarbiavimo ir
operatyvumo vertybiy, ji teikia pirmenybe veiksmingiems sprendimams
ir greitam prisitaikymui prie rinkos dinamikos, kad uztikrinty savo nariy
sekme.

Investors’

Lietuvos investuotojy forumas bendradarbiauja su valstybes
institucijomis ir verslo bendruomene, siekdamas gerinti Salies verslo
aplinka bei investicinj klimata. Pasitelkdama darbo grupes ir jvairias
iniciatyvas, jskaitant viesas diskusijas ir tarptautinius forumus, asociacija
skatina socialine atsakomybe, teigiama pozilrj j uzsienio investicijas ir
versluma bei bendros verslo aplinkos gerinima.

) | ZALIASIS
J | TASKAS

,Zaliasis taskas“ yra pirmoiji licencijuota pakuodiy atlieky tvarkymo
2003 m. jkurta organizacija atstovauja daugiau kaip 3,5 tukst. Lietuvos
gamintojy ir importuotojy, uzimanciy daugiau kaip 50 % rinkos, ir veikia
kaip pelno nesiekianti viesoji jstaiga, neturinti nuosavybés ar akcininky
interesy atlieky tvarkymo srityje.

Skaidraus verslo iniciatyva ,,Baltoji banga“ skatina verslo sgzininguma
ir skaidruma. Si 2007 m. jsteigta iniciatyva jau vienija daugiau kaip 80
jmoniy. ,,Baltoji banga“ simbolizuoja verslo sgzininguma, skaidruma,
atsakomybe ir tvaruma.

Socialiné veikla

Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos Apie ataskaita

Deutsch-Baltische Handelskammer

in Estland, Lettland, Litauen

Vokietijos ir Baltijos saliy prekybos rumai
Estijoje, Latvijoje, Lietuvoje

Narysté Vokietijos uzsienio prekybos rumuose (AHK) suteikia
verslininkams galimybe naudotis pasaulinémis verslo galimybemis,
iStekliais ir patirtimi. Nariai turi galimybe uzmegzti rysius, naudotis
iSskirtiniais istekliais ir propaguoti palankia prekybos politikg savo
Salyse ir Vokietijoje, taip uztikrinant tarptautine sékme.

C; CHAMBRE DE COMMERCE FRANCE LITUANIE
Prancuzijos ir Lietuvos Prekybos Rumai

Prancuzijos ir Lietuvos pramones ir prekybos rumai siekia palengvinti
bendravima tarp nariy ir iSorés jmoniy bei padéti joms atrasti daugiau
bendradarbiavimo galimybiy. Pagrindinis tikslas — stiprinti Prancuzijos
ir Lietuvos verslo rysius ir padéti abiejy saliy jmonéms pléstis pasaulyje.

GRI 2-28
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Poziuris j tvaruma

IKI yra jsipareigojusi jgyvendinti savo
2023-2026 mety tvarumo strategija,
kurig sudaro penkios strategines
kryptys: tvarus produktai, energija,
klimatas ir aplinka, socialiné veikla,
darbuotojai ir valdysena. Pagrindi-
niais IK| pozidrio j tvaruma princi-
pais remiamasi nustatant tolesnius
veiksmus, reikalingus strateginiams

tvarumo tikslams pasiekti.

Tolimesniuose skyriuose placiau
pristatoma kiekviena is strateginiy
tvarumo sriciy, bei atskleidziami IKI
daromi teigiami ir neigiami poveikiai
bei priemoneés, kuriy IKI imasi suma-
Zinti neigiamus poveikius arba juos

pasalinti.

Jmonés valdymas ir atitiktis Energija, klimatas ir aplinka Darbuotojai Socialiné veikla

Tvarus produktai

Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos Apie ataskaita 19

Esame jsipareigoje saugoti
aplinka ir klimata:

¢ Energijg naudojame
efektyviai

¢ ISmetame j aplinka maziau
kenksmingy tersaly

¢ Prisidedame prie atlieky
tvarkymo

Veiklos efektyvuma ir talenty ugdymo kulturg uztikriname*:

o Taikydami teisingg ir vieningq atlygio bei privalumy sistemg
¢ Palaikydami nasumo didinimo ir talenty ugdymo kulttirg
o Palaikydami veiklos efektyvuma

¢ 2023 m. buvo atnaujintos darbuotojy strateginés krypties tikslinés
sritys, siekiant suderinti jas su IKI personalo ir jmonés kulturos
strategija ir prioritetais.

Remiame vietines
bendruomenes inicijuodami:

Tvarig valdyseng uztikriname

2 FUEIBIUGUACLTLU: uztikriname integruodami

parama
¢ Socialinius projektus

o Partnerystes ir
bendradarbiavima

tvarumo principus j IKI
Jmonesvaldyma

GRI 2-25
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Strateginiai tvarumo tikslai

IKI nuosekliai siekia prisideti prie Jungtiniy Tauty 17 darnaus vystymosi tiksly (DVT), juos jgyvendindama
per jvairias iniciatyvas ir projektus. IKl nustate 8 prioritetinius DVT, kuriems jmone turi tiesioginj poveikj.

Remdamasi savo tvarumo strategija, IKl jsipareigoja:

LI: [z
=
Mazinti j aplinka iSskiriama Silthamio
efekta sukelianciy dujy kiekj

Kaip ,,REWE Group® dalis, IKl jsipareigojo siekti Mokslu pagrjsty
tiksly iniciatyvos tiksly. Siuo metu i§ naujo vertiname savo su
iSmetamuyjy tersaly kiekiu susijusius tikslus. Tikslas bus atnaujintas
2024 m. Daugiau informacijos rasite skyriuje ,Emisijos”.

L\/\/\/\
Uztikrinti, kad iki 2025 m. parduotuviy lentynose ir
gamyboje nelikty narvuose auginamuy visty kiausiniy

2023 m. ne narvuose laikomuy visty kiausSiniai sudaré 53 %
asortimento ir 41 % kiausiniy pardavimy.
Daugiau informacijos rasite skyriuje ,Tvarus produktai®.

ED

Iki 2030 m. pereiti prie 100 % perdirbto
plastiko privataus prekiy zenklo pakuociy

30 % ,,Pagaminta IKI“ pakuociy sudétyje yra
perdirbto plastiko*. Daugiau informacijos rasite
skyriuje ,Pakuotes”.

I

Iki 2030 m. maisto atlieky kiekj sumazinti 50 %
(palyginti su 2022 m.)

Nors absoliutusis maisto atlieky kiekis padidejo 3,5 %,
lyginti su 2022 m., pagal prekybos plota jis isliko toks pat.
Daugiau informacijos rasite skyriuje ,Maisto Svaistymas".

Socialiné veikla
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Jvadas

Tvarumo
valdysena

IKI tvarumo strategija yra reguliariai
perzilrima atsizvelgiant j visg turima
informacija, jskaitant klienty apklausas,
konkurenty lyginamaja analize, politiniy
diskusijy analize, reguliavimo pokycius

ir rinkos tendencijas.

IKI Lietuvoje ir BILLA Bulgarijoje, Slovakijoje bei Cekijoje
priklauso ,REWE Group* parduotuviy tinklui Vidurio ir
Ryty Europoje (CEE). Visos IKIir BILLA tvarumo iniciaty-
vos yra glaudziai suderintos su ,REWE Group® strategija,
o tai palengvina BILLA ir IKl filialy veiklos koordinavima.

*V e —

aspektus, uztikrindamas griezta perziara ir suderina-

Jmonés valdymas ir atitiktis

Tvarus produktai

muma su ,,REWE Group® strategija. Reguliarus kas dvi
savaites vykstantys BILLA CEE saliy tvarumo vadovy
susitikimai ir metinés strateginés sesijos skatina daliji-
masi ziniomis ir padeda suderinti pozilrius.

Bendradarbiaujame ne tik su BILLA CEE, bet ir su BILLA
Austria ir REWE tvarumo komandomis. Sis bendradar-
biavimas apima tvarumo issukiy sprendima ir bendry

Energija, klimatas ir aplinka

Darbuotojai Socialiné veikla Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos Apie ataskaitg 21

Tvarumo strategija

1. UZ jg atsakingas tvarumo vadovas
2. IKl valdyba ir BILLA CEE atlieka prieziurg
3. Perziurima ir atnaujinama kasmet arba kai tam yra poreikis

Strategines tvarumo iniciatyvos
1. Uz jas atsakingas tvarumo vadovas

2. Strategijos vadovas atlieka priezirg

3. ]Jgyvendina projekty komandos

Iprastineés verslo iniciatyvos
1. Uz jas atsakingi funkciniai vadovai

2. Tvarumo vadovas atlieka priezilra

3. Jgyvendina departamentai

Tvarumo komunikacija

1. Uz komunikacijg atsakingas tvarumo vadovas

2. Strategijos vadovas atlieka prieziura

3. Jgyvendina komunikacijos / marketingo / personalo
Ir jmones kulturos skyriai.

projekty jgyvendinima, siekiant veiksmingy rezultaty. aspektams. Tvarumo vadovas yra atsakingas uz tvarumo

strategijos jgyvendinima ir priezitrg, o jmonés funkciniai
Bendras IKI jsipareigojimas siekti tvarumo grindziamas S , ..

padaliniai skiria demesj konkrecioms tvarumo temomes,
strateginemis tvarumo kryptimis, kurios veikia kaip L o _ o

. susijusioms su to padalinio veikla. Pagrindiniai principai

bendras veiksmy planas. Sios strategijos jgyvendinimas , , L

ir atsakomybe yra aiskiai apibrezti.
yra integruotas j IKl valdymo struktura, kurioje numatytos

atskiros atsakomybeés sritys ir kuri apima vidiniy suinte-
resuotyjy saliy priskyrima skirtingiems poveikio valdymo

GRI 2-13
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Poziuris ) jmones valdyseng

Valdyba ir auksciausio lygio vadovai yra atsakingi uz organizacijos poveikio ekonomikai, aplinkai ir zmonéms
priezitra.
Ménesiniai susitikimai pagrindiniams veiklos rodikliams aptarti yra pagrindas IKI poveikiui nustatyti ir valdyti.

Siuose susitikimuose dalyvauja skyriy vadovai, tarp ju ir strategijos vadovas, kuris prizitiri su tvarumu susi-

jusius klausimus.

Jeireikia aptarti kritines problemas ir kitas svarbias temas, gali buti rengiami ad hoc susitikimai su valdyba.
Jei darbuotojas iskelia itin svarby klausima, apie tai nedelsiant pranesama valdybos asistentui ir planuoja-

mas skubus susitikimas. Kitais atvejais klausimai pateikiami ir aptariami per jprastus valdybos posédzius.

Rengiant tvarumo ataskaitas, IKI valdyba ir tvarumo vadovas yra atsakingi uz pateikiamos informacijos

(jskaitant svarbias organizacijos temas, poveik;j ir pagrindinius veiklos rodiklius) perziuras bei tvirtinima.

Valdymo principai

O
M IKI'ir toliau teikia pirmenybe tvarumui, integruodama tvarumo principus j savo valdymo
O OO0 struktura, o valdyba prizitri ir vadovauja iniciatyvoms

O O
[“J\J\\C)(UVP Jmoné visiskai netoleruoja korupcijos, akcentuoja skaidrig ir atsakinga mokesciy praktika

m Etikos standartai yra jtvirtinti jmonés kulturoje, o iS darbuotojy tikimasi, kad jie laikysis
(»7\,&\«) auksty etisko elgesio standarty.

W Vykdydama savo jsipareigojima siekti tvaresnés ateities, IKlI siekia islaikyti teigiama poveikj
’{b;7 visiems aplinkos, socialiniams ir ekonominiams aspektams, nuolat tobulindama jmones

valdysena.

GRI 212 GRI 214 GRI216 GRI2-17
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Jmonés valdymas ir atitiktis

Suinteresuotyjy saliy
jtraukimas

Darbuotojai

Reguliarus asmeniniai susitikimai
Reguliarus komandos susitikimai
Reguliarts susitikimai su vadovybe
Visuotiniai darbuotojy susirinkimai (kartg
per ketvirt))

Intranetas

Iniciatyva ,,IKI Talks*

Darbuotojy apklausos

® & o o

Jtraukimo
budai

® &6 o o

(savaitiniai)
¢ |mones renginiai
¢ Parduotuviy ir regiony vadovy susitikimai

Jmonés informacija ir strategija
Pokyciai ir naujienos

Atlygis ir privalumai
Darbuotojy gerove
Temos Mokymo programa
Karjeros vystymas
Sveikata ir sauga

Lygios galimybes

® & &6 o6 o6 o o o o

Tvarumas

® & o o o

g

® & &6 o o o o

Tvarus produktai

Energija, klimatas ir aplinka

Darbuotojai

Socialiné veikla

Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos

Apie ataskaitg

IKI atveju suinteresuotosios Salys — tai asmenys ar grupeés, kurie yra suinteresuoti IK| veikla arba kuriems IKI daro

jtaka. Bendradarbiaujant su Siomis suinteresuotosiomis salimis, aktyviai klausiama jy nuomoneés ir jsiklausoma |

atsiliepimus, o tai padeda IKI priimti labiau pagrjstus sprendimus, kartu gerinant veiklos rezultatus ir svarbiy

klausimy valdyma.

Klientai

Klienty apklausos

Klienty aptarnavimo kanalai
Tiksliniy grupiy diskusijos
Jmones interneto svetaine

Socialiniy tinkly profiliai (,,Facebook®,
»Instagram®, ,,LinkedIn)

IKI mobilioji programelé
Reklama, lauko reklama, radijo reklama,
Lankstinukai

Su produktais susije klausimai
Kainodara

Apsipirkimo patirtis

Veiklos meistriSkumas
Tvarumas

Klienty aptarnavimas
Duomeny apsauga

Verslo
partneriai

Reguliarts auditai ir
konsultacijos

Bendros iniciatyvos
Apklausos

Sutarciy salygos
Pristatymo ir mokejimo
sglygos

»REWE Group® ir IKI gairés
Su tvarumu susije klausimai

(pvz., politika, duomenys ir
kt.)

Asociacijos ir
NVO

o Naryste
¢ Parama ir aukos
¢ Renginiai ir kampanijos

¢ Socialiniai projektai
o Parama ir aukos

Valdzios

institucijos

o Diskusijos del
reglamentavimo

¢ Diskusijos del bendry
projekty

o Teises aktai
e Mokesciai
o Atitiktis

® o6& o o

Ziniasklaida

Interneto svetainé
Susitikimai

PranesSimai ziniasklaidai
Renginial ir kampanijos

Finansiniai ir veiklos
rezultatai

Pasiekimai
Socialiniai projektai

Vyresniosios vadovybes
pokyciai

23
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IKI klienty valdyba -
naujas formatas
bendrauti su
suinteresuotosiomis
salimis

2023 m. IKI suktre unikaly kanala, kuriuo siekiama
stiprinti suinteresuotyjy saliy jsitraukimag — IKI klienty
valdyba. IKI klienty valdyba — tai 10 atrinkty IKI klienty,
kurie bus kvieCiami dalytis savo atsiliepimais, jzvalgomis
ir rekomendacijomis apie IKI produktus ir paslaugas.

Nuo 2024 m. balandzio klienty valdyba reguliariai rengs susitikimus su
jvairiais IKI atstovais, jskaitant IKI valdybos narius. Siy susitikimy tikslas —
iSklausyti Klienty valdybos nuomone apie tvaruma, su produktais susijusius

klausimus, apsipirkimo patirtj ir kt.

Gauti atsiliepimai bus itin vertingi siekiant toliau gerinti visy IKI klienty apsi-

pirkimo patirt;.

Pirmasis IKI klienty valdybos susitikimas jvyko 2024 m. balandzio 15 d.
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Reiksmingumo vertinimas

Vidiniy suinteresuotyjy saliy apklausa

Si 2022 m. atlikta apklausa buvo parengta remiantis strateginémis IK| tvarumo
kryptimis ir su mazmeninés prekybos sektoriumi susijusiomis temomis. Apklau-
sos tikslas buvo nustatyti svarbiausias temas IKl darbuotojams ir iSskirti temas,

kuriose IKI daro teigiama arba neigiama poveikj.

Pirkejy apklausa

2022 m. buvo atlikta internetiné apklausa, kurios tikslas — nustatyti klien-
tams svarbias temas, prasant jy jvertinti tvarumo temy svarba perkant maisto
produktus, gerimus ir kasdienio vartojimo prekes. Lietuvoje buvo apklausta
1000 klienty.

Rezultatai

Pagal abiejy apklausy rezultatus buvo parengta ,Preliminari reikSmingumo
matrica® ir svarbios temos suskirstytos j tris pagrindines kategorijas: zalia —

didziausia svarba, geltona — didelé svarba ir pilka — vidutiné svarba.

ReikSmingumo vertinimo rezultatai buvo vienas is svarbiausiy kriterijy pasiren-

kant strategines tvarumo sritis ir nustatant tikslus.

Manome, kad 2022 m. atliktas reikSmingumo vertinimas teisingai atspindi reiks-
minga Kl veiklos poveikj pagrindiniy suinteresuotyjy saliy poziuriu 2023 m. 2024 m.
REWE grupé planuoja visose salyse atlikti dvigubo reikSmingumo vertinima,

atitinkantj naujausius reguliavimo standartus.

Energija, klimatas ir aplinka

Didele
svarba

Svarba suinteresuotosioms salims

Maza
svarba

Mazas poveikis

Darbuotojai Socialiné veikla Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos Apie ataskaita

Preliminari reiksmingumo matrica

Darbuotojy sveikata, sauga
ir gerove

Energijos vartojimo efektyvumas,
atsinaujinantys energijos Saltiniai
ir SESD mazinimas

Darbuotojy mokymasis Duomeny privatumas ir apsauga
ir karjera

Bendradarbiavimas su
Isorinemis suinteresuotosiomis
salimis

O\

Kova su korupcija ir kySininkavimu \

/

Darbuotojy lygybé, jvairové
ir jtrauktis

Teises akty laikymasis

Atlieky tvarkymas ir ziediné ekonomika

Sveiki ir ekologiski produktai

Atsakingas tiekimo grandinés
valdymas

Biojvairove ir gyvuny gerové

Informacijos apie tvarius pirkinius pakankamumas

Lyciy pusiausvyra valdymo

funkcijose

IKI poveikis

Didelis poveikis

GRI 31
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Jmones struktura

»RBHI GmbH*

(Vokietija)

,Unilec S.A.“

(Prancuzija)

UAB ,,Startcap®

93,75 %
}
UAB ,,IKI Lietuva“
(Lietuva)
*
6,25 %
67 %
\
UAB ,,Greituolis*
*
33 %

Darbuotojai Socialine veikla

IKI valdyba

,LastMile* valdyba

Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos

Apie ataskaitg 27

,IKI LIETUVA“ GENERALINE
DIREKTORE

Nijolé Kvietkauskaite

»|KI LIETUVA* FINANSY)
DIREKTORIUS

Jan Karrasch*

,IKI LIETUVA“ VYKDOMOJI
DIREKTORE

Lina Muiziené

LIKI LIETUVA“ GENERALINE
DIREKTORE
Nijole Kvietkauskaite

»LastMile“ GENERALINIS
DIREKTORIUS

Tadas Norusaitis

»|KI LIETUVA* FINANSUY
DIREKTORIUS

Jan Karrasch*

*2024 m. jj pakeite Egle Juzeénaite

GRI 2-9
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Auksciausias valdymo organas

IKI valdyba renkama akcininky susirinkime, o ji renka
generalinj direktoriy. Valdyba turi sudaryti nariai, turintys
visapusisky ziniy ir praktinés patirties, atitinkancios IKI
strukturg bei pagrindines veiklos sritis. Valdybos nariai
turi pasizymeéti tvirtomis moralinémis savybémis, jskai-
tant sazininguma ir nesaliskuma priimant sprendimus.

Tarp valdybos nariy neturéty buti interesy konflikto.

IKI jstatuose numatyta, kad valdybos nariy kadencija
trunka trejus metus, kiekvienas jy turi viena balsg. Gene-
ralinis direktorius gali veikti tik bendru sutarimu su vienu
nariai laikosi verslo tiksly, teisés akty ir norminiy doku-
menty reikalavimy, IKl jstaty ir ,,REWE Group® darbo tvar-
kos taisykliy.

Kaip nurodyta IKl jstatuose, valdyba tvirtina jmonés stra-
teqija, finansines prognozes, metinius verslo planus,
biudzetus ir esminius sandorius, jskaitant su tvarumu

susijusius klausimus.

UAB ,Greituolis“ valdyba sudaro trys nariai, kurie iSren-
kami akcininky susirinkime: Nijolé Kvietkauskaite, Jan
Karrasch* ir Tadas Norusaitis, kuris taip pat eina gene-
ralinio direktoriaus pareigas. Valdybos nariy kadencija

trunka ketverius metus.

Nijole
Kvietkauskaite

Nuo 2020 m. — IKI generaline

direktore ir valdybos pirmininke.

Prie IKI prisijungé 2016 m.

Nuo 2021 m. — UAB ,,Greituolis*
valdybos pirmininké

Nuo 2022 m. — ,Bité Group®
stebétojy tarybos narée

Energija, klimatas ir aplinka

Lina

Muiziene

Nuo 2020 m. — IKI vykdomoji
direktoré. Prie IKI prisijungé
2014 m.

Darbuotojai

Socialiné veikla

Jan
Karrasch

Nuo 2020 m. — ,IKI Lietuva“
finansy direktorius. Prie ,IKI
Lietuva® prisijungée 2020 m.

Nuo 2021 m. — UAB ,Greituolis®
valdybos narys

Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos

Egle
Juzenaite

Nuo 2024 m. sausio 1d. Egle
Juzénaiteé pakeité Jang Karrascha
einant IKI finansy direktoriaus ir
valdybos nario pareigas

Nuo 2024 m. vasario 1d. — pakeite
Jana Karrascha einant UAB
,Greituolis® valdybos nario pareigas

Apie ataskaitg 28

Tadas
Norusaitis

Nuo 2018 m. —
UAB ,Greituolis®
generalinis direktorius
ir jkuréjas

GRI 2-9 GRI 2-10 GRI 2-11
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Vidinis valdymas ir kontrole

IKI vadovybé yra atsakinga uz efektyviai veikiancios ir pakankamos vidaus
kontroles sistemos (VKS) jdiegima ir palaikyma. Minéeta sistema apima prin-
cipus, proceduras ir priemones, kurias nustato IKI vadovybe, siekdama uzti-
krinti organizacinj valdymo sprendimy jgyvendinima Siose srityse:

¢ verslo veiklos efektyvumo ir pelningumo palaikymas, kuris apima mate-

Kontrolés aplinka —

rialiniy vertybiy apsauga, jskaitant neteiséta turto pasisavinimo preven- jgyvendinama vado-

cijg, aptikima ir kt.; vybés, jdiegiant ir
¢ vidinés irisorinés apskaitos reguliarumo bei patikimumo uztikrinimas; naUdOJ?/négat'k'ma
e uztikrinimas, kad buty laikomasi atitinkamy jmonei taikomy teisés akty .
nuostaty.
Vadovaudamasi ,,REWE Group*“ VKS politika, IKI taiko visapusiskus valdymo 1

kontroles metodus ir rizikos valdymo proceduras. Esama VKS yra integruota
) centriniy padaliniy ir nacionaliniy verslo padaliniy strukturas ir procesus.
Tiksliniai reikalavimai yra isdestyti IKI politikos dokumentuose, jskaitant
taikomus ,REWE Group® politikos dokumentus, taip pat kituose reglamen-
tuose, darbo instrukcijose ar procesy vadovuose. Siekiant uztikrinti tinkama
nustatyty taisykliy laikymasi, kasmet reguliariai rengiami ir atnaujinami Elge-

sio kodekso mokymai.

IKI reguliariai perziuri savo procesy ir procedury, pavyzdziui, VKS ir rizikos
vertinimo, veiksminguma, siekdama spresti su tvaria pletra susijusio poveikio
klausimus. Sia perziiira siekiama nustatyti sritis, kurias reikia tobulinti arba

kuriose butina susvelninti galimas problemas.

Kontrolés veikla —
gaires, proceduros ir prie-
mones, jgyvendinamos
siekiant uztikrinti veiklos
veiksminguma, apsaugoti
turta ir uztikrinti apskaitos
praktikos reguliaruma.

2 3

Rizikos vertinimas —

Stebeéesena -
metinis VKS ir rizikos
vertinimo perziuros

procesas, siekiant spresti

poveikio darniam vysty-

muisi klausimus ir nusta-
tyti tobulinimo sritis.

4 5

Informavimas ir

rizikos valdymo komunikacija —
proceduros, kuriy VKS integracija centriniuose
laikosi IKI ir kurios ir nacionaliniuose padali-

atitinka ,,REWE niuose, politikos, taisykliy,

Group® politika. darbo instrukcijy ir procesy

vadovy laikymasis.
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Pagrindineés IKI veikla reglamentuojancios

politikos ir jsipareigojimai

IKI sekme lemiag tai, kaip vykdome savo veiklg ir kokiais principais vado-
vaujames. Grieztai laikomeés savo ir ,REWE Group* veiklos politiky ir jsipa-
reigojimy, daugiausia démesio skirdami etikai, skaidrumui ir saziningumui.
Darniai dirbdami pagal Sig sistema, galime veikti etiskai ir skaidriai, laiky-

damiesi vietos ir tarptautiniy teisés akty bei norminiy dokumenty ir apsau-

REWE elgesio kodeksas

yra pagrindinis IK| politikos dokumentas, nustatantis visy musy
konkreciy sriciy politiky ir procedury standartus. Jame isdéstomos
septynios pagrindinés vertybés (pagarba, lojalumas, sgziningumas,
patikimumas, skaidrumas, garbé, tvarumas) ir paaiskinama, ka jos
reiskia ,REWE Group*“. Darbuotojai privalo saugoti jmonés reputa-
Cija, saziningai elgtis su konkurentais ir spresti interesy konfliktus.
,REWE Group*® yra jsipareigojusi stiprinti zmogaus teises ir uzkirsti
kelig jy pazeidimams. ,REWE Group“ pasisako grieztai pries vaiky

ir priverstinj darba.

IKI administracijos darbuotojai kasmet atlieka elektroninj testa,
skirtg jvertinti Elgesio kodekso zinias, o kiti darbuotojai su Elgesio
kodeksu gali susipazinti ir atnaujinti savo zinias naudodamiesi IKI

elektronine mokymo sistema ir vidiniu tinklu.

godami savo suinteresuotasias $alis. Siomis politikomis siekiama sukurti kos taisykles darbuotojai patvirtina, kad susipazino su visomis politikomis,

pasitikéjimu grjsta aplinka, stiprinti musy reputacija ir mazinti rizikas. proceduromis, gairemis ir kitais svarbiais dokumentais, juos suprato ir

jsipareigoja ju laikytis. Sj procesa prizitri Personalo skyrius. Dauguma
Kiekvienas IKI darbuotojas supazindinamas su musy politikomis jdarbi- " e : e . :
politiky yra vidines ir jos skelbiamos IKI vidinese elektroninese sistemose,

' dzioje arb tvirti ' litikg. Pasirasydami darbo tvar-
nimo pradzioje arba patvirtinus nauja politika. Pasirasydami darbo tvar siekiant uztikrinti konfidencialuma.

Energijos vartojimo politika

Pagal ,REWE Group® parengta ir IKI patvirtintg Energijos vartojimo
politikg, mes rimtai vertiname savo atsakomybe pries visuomene
Uz jos gerove einamuoju metu ir ateities karty gerove ilgalaikéje

perspektyvoje.

Mes energijos naudojimo valdyme vadovaujameés holistiniu pozitriu,
apimanciu visy su energija susijusiy procesy analize ir uztikrinanciu
nuolatinj veiklos tobulinima, atitinkanciu teisinius reikalavimus bei

kitus musy prisiimtus jsipareigojimus.

Si politika patvirtina misy siekj investuoti j naujas ir j ateitj orientuo-

tas technologijas.

REWE tiekejy elgesio kodeksas

yra pagrindiné REWE rizikos valdymo sistemos dalis, leidzianti inte-
gruoti zmogaus teisiy uztikrinimo strategijg j pirkimo procesus ir
reikalaujanti, kad tiekéjai, paprasius, pateikty rizikos analizei reika-
linga informacija, atitinkancia Vokietijos tiekimo grandinés iSsamaus

patikrinimo jstatyma.

Darbo tvarkos taisykles

apima politikas, proceduras ir gaires, kuriy darbuotojai turi laiky-
tis kasdieniniame darbe. Darbuotojai su Siomis taisyklémis supa-

zindinami jdarbinimo pradzioje.

GRI 2-23 GRI 2-24 GRI 2-26
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Kitos tvarkos ir gaires

Tvarus produktai

Energija, klimatas ir aplinka Darbuotojai

Be ankstesniame puslapyje aprasyty pagrindiniy veiklos politiky iur jsipareigojimuy, IKI turi procedury ir gairiy,

kuriomis siekiama nustatyti visy darbuotojy etikos ir elgesio standartus

Lygiy galimybiy uztikrinimo ir smurto
prevencijos tvarka

Si tvarka taikoma visiems IKI darbuotojams ir yra jtraukta j Darbo

tvarkos taisykles, kurias privalo pasirasyti kiekvienas darbuotojas.

Ja skatinamos lygios galimybés ir nediskriminavimas viso jdarbinimo
proceso ir darbo santykiy metu, nustatomos prevencines priemones
pries smurtg darbe, gerinamos psichosocialinés sglygos, aktyviai

saugomas darbuotojy orumas ir gerove.

IKI paskyre personalo ir jmonés kulturos skyriaus atstova, atsakinga
uz darbuotojy lygiy galimybiy tvarkos laikymasi, uz pazeidimy regis-
travima ir vertinima, kity darbdavio pareigy vykdymo vertinima ir
visus kitus su Sia tvarka susijusius procesus. Tvarka taip pat nusta-
tomi komunikacijos kanalai, kuriais galima pranesti apie lygiy gali-

mybiy pazeidimus, smurtg diskriminacija ir kt.

Paramos ir labdaros teikimo gaires

IKI aktyviai remia vietos bendruomenes teikdama finansine ir daik-

tine parama.

Musy paramos ir labdaros teikimo gairese nustatytos privalomos
priemoneés, taisyklés ir kiti reikalavimai paramos bei labdaros inici-
atyvoms. Jose taip pat nustatyti minimalus reikalavimai, susije su
paramos ir labdaros projekty atranka, patvirtinimu, jgyvendinimu,

nustatymu, taip pat su parama susijusiais mokestiniais aspektais.

Sias gaires rengia ir tvirtina ,REWE Group*.

Dovany priémimo ir teikimo gaires

Siose gairése pateikiama informacija apie dovany priémima ir teikima
darbuotojams, laikantis vietos jstatymuy ir uztikrinant, kad bty elgia-

masi tinkamai, nedarant jtakos verslo ar valdzios sprendimams.

Gaires rengia ir tvirtina ,,REWE Group®.

Socialiné veikla Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos

Apie ataskaitg

Rémimo gaires

Socialine jmones atsakomybe yra ,REWE Group® vizijos ir tvarumo
principy dalis. Todel grupée remia daugybe socialiniy projekty ir
pilietiniy iniciatyvy. Jgyvendinami tik tie projektai ir iniciatyvos, kurie
atitinka grupes vizijg, teisés akty reikalavimus bei tvarumo principus

ir prisideda prie geros jmones reputacijos.

Siose gairése pateikiami aikis nurodymai, kokias organizacijas IKI
gali remti organizacijos ir kaip iSvengti interesy konflikty. Jose taip

pat patvirtinama, kad IKI neremia politiniy organizacijy.

GRI 2-23 GRI 2-24
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Kova su korupcija

IKI tvirtai pasisako uz skaidrig ir etiSkg verslo praktika, aktyviai priesinasi
korupcijai ir bet kokiai neteisetai ekonominei veiklai. Organizacija veikia
vadovaudamasi Lietuvoje galiojanciais teisés aktais, ,REWE Group* etikos
kodeksu, gairémis ir vidaus politikos dokumentais. Siekdama uztikrinti,
kad buty laikomasi galiojanciy teisés akty ir norminiy dokumenty nuos-
taty, IKI jdiegé vidaus valdymo ir rizikos kontroles sistema, kurig sukure
todél jsipareigoja veikti skaidriai, laikytis teisés akty ir norminiy dokumenty
nuostaty, susijusiy su jos veikla, jskaitant korupcijos prevencijos, asmens
duomeny apsaugos, aplinkos apsaugos, konkurencijos, darbuotojy saugos

ir sveikatos bei kitas sritis.

IS visy IKI darbuotojy tikimasi, kad jie bet kokiomis aplinkybémis laikysis
teisingumo ir saziningumo principy. Musy atitikties uztikrinimo specialis-
tai skleidzia informacijg apie atitiktj, nustato ir mazina rizikg bei nagrinéja
bet kokius pazeidimus. Visiems IKI darbuotojams rengiami mokymai, o
prireikus teikiamos individualios konsultacijos, siekiant ugdyti korupcijai

atspariag verslo aplinka.

Tvarus produktai

Energija, klimatas ir aplinka Darbuotojai

2023 m. nebuvo patvirtinty korupcijos atvejy, darbuotojy atleidimo is darbo
ar drausminiy nuobaudy, susijusiy su korupcija, sutarciy nutraukimo dél

pazeidimy ar viesy teisiniy byly pries organizacija ar jos darbuotojus.

Kovos su korupcija mokymai atnaujinami kas trejus metus, o paskutinj
karta jie buvo atnaujinti 2023 m. Sie mokymai skirti visiems administracijos
darbuotojams (is viso 437), jskaitant valdybos narius. ki 2023 m. pabaigos

mokymus baige 95 % administracijos darbuotojy.

Darbuotojy, kuriems privalomi kovos
su korupcija mokymai ir kurie juose
dalyvavo, procentine dalis

2022 m. 2023 m.

Socialiné veikla

Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos Apie ataskaitg 32

Mokesciali

IKI vadovaujasi ,REWE Group“ mokestiniy prievoliy atitikties vadovu,
kuris apima Mokesciy strategijg. Mokestiniy prievoliy atitikties vadova,
kuris atnaujinamas pagal poreikj, tvirtina ,REWE Group® finansy direk-
torius. IKI yra jsipareigojusi laiku pateikti iSsamias mokesciy deklara-
cijas, siekia konstruktyvaus bendradarbiavimo ir atviro bei skaidraus

rySio su mokesciy administravimo institucijomis.

Remiantis Valstybinés mokesciy inspekcijos duomenimis, 2023 m. IKI
sumokeéjo 64,4 min. eury mokesciy, o ,LastMile” — 388,2 tukst. eury.
Siekdama uztikrinti mokesciy jstatymuy laikymasi ir sumazinti jy pazei-
dimy rizikg, REWE grupe¢ jdiege Mokestiniy prievoliy vykdymo valdymo
sistema (,Tax CMS*). Uz Sios sistemos jgyvendinima, stebéseng ir
tobulinima atsakingas ,,REWE Group® mokestiniy prievoliy vykdymo
pareigunas. ISores auditoriai, ,,REWE Group® vidaus audito skyriai ir
mokesciy institucijos atlikdami auditus stebi, kaip laikomasi mokesti-

niy reikalavimuy.

Mokesciy funkcijos administravimas IK| yra patikétas Finansy departa-
mento Apskaitos skyriui. Generalinis direktorius ir finansy direktorius
yra atsakingi uz mokesciy klausimus ir privalo uztikrinti reguliarig ir iSsa-
mig mokescius reglamentuojanciy teisés akty stebésena. Jie taip pat
yra atsakingi uz nuolatinj su mokesciais susijusios rizikos nustatyma ir

valdyma.

GRI 205-2 GRI205-3 GRI207-1 GRI 207-2
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Atitiktis teises akty
reikalavimams

Tvarus produktai

Energija, klimatas ir aplinka Darbuotojai

IKI jsipareigoja savo verslo veiklg vykdyti saziningai, etiskai ir laikydamasi vietos teisés akty reikalavimy. Taciau
2023 m. ataskaitiniu laikotarpiu buvo nustatyti Sesi su produkty ir paslaugy poveikiu sveikatai ir saugai susije
neatitikties atvejai, del kuriy buvo skirtos nepinigines sankcijos (rekomendacijos). Bendra visy baudy suma sieke

52 000 Eur ir neturejo didelio poveikio ymones finansinei ar veiklos situacijai.

IS 2023 m. sumokeéty 52 000 Eur, 51000 Eur bauda buvo skirta Konkuren-
cijos tarybos dar 2019 m. uz Lietuvos Respublikos mazmeninés prekybos
jmoniy nesaziningy veiksmuy draudimo jstatymo pazeidima. Si bauda tapo
moketina tik po Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo sprendimo
2022 m. Likusios baudos, kurios sudare 1 000 Eur ir buvo sumoketos 2023

m., buvo skirtos uz Maisto jstatymo pazeidimus.

Pagrindinj vaidmenj reguliuojant ir koordinuojant atitikties uztikrinimo
veiklg ,,REWE Group” atlieka Centrinio valdymo ir atitikties uztikrinimo
skyrius. Be to, decentralizuoti atitikties uztikrinimo pareigtnai kompe-
tentingai tarpininkauja atitinkamiems verslo sektoriams ir saliy filialams.
Atitikties valdymo sistemos tikslas — padéti darbuotojams tinkamai elgtis
kiekvienu atveju. Atitikties uztikrinimo skyriaus pareiga — ne tik Sviesti

darbuotojus atitikties uztikrinimo klausimais, bet ir uzkirsti kelig galimai

rizikai bei reaguotij pazeidimus. Visi jmonés darbuotojai dalyvauja rizikos

vertinimu pagrjstuose mokymuose ir gali prasyti asmeniniy konsultacijy.

Tiek ,REWE Group“ darbuotojai, tiek iSorinés suinteresuotosios salys,
pavyzdziui, verslo partneriai ar tiekéjai, gali pranesti apie bet kokius vidi-
niy gairiy ar teises akty nesilaikymo atvejus per ,REWE Group” sistema
,Hintbox®. PraneSimai automatiskai priskiriami atsakingam atitikties uzti-

krinimo skyriui ir tvarkomi visiskai konfidencialiai.

Tiek IKI darbuotojai, tiek iSorés partneriai taip pat gali pranesti apie pazei-

dimus vietiniu IK| el. pasto adresu: skaidrumas@iki.lt

Apie ataskaitg

Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos

Socialiné veikla
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Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos

Jmonés valdymas ir atitiktis Tvarus produktai Energija, klimatas ir aplinka

Interesy konfliktai Klienty apsauga

IKI aiSkiai atskiria profesinius ir privacius
interesus, kaip nurodyta ,,REWE Group*
elgesio kodekse ir Darbo tvarkos taisy-
klese. IKI tikisi, kad darbuotojai saugos
jmonés reputacijg ir turty, saziningai
elgsis su konkurentais ir spres bet kokius
interesy konfliktus. Remiantis Elgesio
kodeksu, visi IKI darbuotojai, tarp jy ir
pagrindiniai vadovaujantys darbuotojai,
privalo vengti bet kokio interesy konflikto,
kuris galety paveikti jy pareigas. Kodekse
nustatomi pranesimy reikalavimai atsa-
kingiems departamentams, susije su
tokia informacija kaip turimi akcijy pake-
tai, jsipareigojimai asociacijoms, uzsiemi-

mas atlygintinu antraeiliu darbu ir kt.

Kai valdybos narys ar bet kuris kitas
darbuotojas svarsto galimybe uzmegzti
verslo santykius, butina elgtis apdairiai.

Pirmiausia reikia gauti tiesioginiy vadovy

arba atsakingy jmonés asmeny rastiska
sutikima. Labai svarbu laikytis jmongje
nustatyty gairiy ir politikos, kad buty uzti-
krinta, jog visi galimi interesy konfliktai

bty nustatyti ir tinkamai sprendziami.

Pagal Darbo tvarkos taisykles, valdybos
nariai, vykdydami savo pareigas, privalo
elgtis apdairiai ir sgziningai — Sis reikala-
vimas apima dalyvavima ne tik IKI, bet ir
kituose verslo subjektuose. Sprendziant
potencialius interesy konfliktus dél kryz-
minio akcijy valdymo su tiekéjais ir kitais
suinteresuotaisiais asmenimis, reikia
pateikti privaciyjy interesy deklaracija.
Kiekvienais metais per jmoneés finansin;j
auditg valdymo organai ir auksciausio
lygio vadovai atskleidzia sandorius su
susijusiomis Salimis ir panasia informa-

cijg apie rysius ir sandorius.

IKI klienty duomeny apsauga grin-
dziama Asmens duomeny politika ir
~,REWE Group® gairemis del asmens
duomeny apsaugos. Minéta politika
reglamentuoja jmones vykdoma
klienty asmens duomeny tvar-
kyma ir nustato vidinius asmens
duomeny tvarkymo jmonegje reika-
lavimus, siekiant uztikrinti visiska
atitiktj taikomiems teisiniams reika-

lavimams.

2023 m. IKI gavo vienag skunda
deél sutikimo formos (del asmens
duomeny tvarkymo rinkodaros tiks-
lais), kurig klientai pateike registruo-

damiesi ] lojalumo programa.

GRI 2-15 GRI 4181
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Tvarus produktai

IKI yra jsipareigojusi siulyti tvarius ir aplinkai draugiskus produktus. Daugiausia

TIKSLAS - iki 2025 m. lentynose
ir gamyboje turi nelikti narvuose
auginamy visty kiausiniy.
PAZANGA 2023 m.:

demesio skirdama sveikesniems pasirinkimams, IKl teikia pirmenybe maisto
produktams be priedy ir, glaudziai bendradarbiaudama su tiekéjais, laikosi
griezty aplinkosaugos ir socialiniy standarty, taikomy savo privaciy prekiy

zenkly gaminiams.

Sertifikatai, kuriems teikiame pirmenybe rinkdamiesi
privataus prekeés zenklo produkty tiekéja:

wes

Lentynose

CERTIFIED
SUSTAINABLE
SEAFOOD

MSC

www.msc.org

¢ 53 % kiausiniy prekiy zenkly buvo ne narvuose
laikomy visty

o 41% faktiskai parduoty kiausiniy sudaré ne narvuose
laikomy visty kiausiniai

(0

Gamyboje

HERGESTELLY

BILLA BIO - tai musy privatus prekés zenklas, kuriame ypatinga
démes;j skiriame tvarumui ir mitybos poreikiams. BIO zenklu uztikri-

nama, kad augalai yra auginami laikantis griezty pesticidy ir chemi- - o ‘ N
¢ Kulinarijoje naudojami tik ne narvuose laikomy visty

niy sintetiniy trasy apribojimy, néra genetiskai modifikuoti, todél L
kiausiniai

Sis prekiy zenklas atitinka auksciausius ekologinio tkininkavimo ir

geroves standartus.

GRI 416-1  GRI 4171
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Tvarus produktai Ekologitky produkty skaicius

visame asortimente -

Siekdami uztikrinti, kad IKl sitlyty platy ekologisky, veganisky ir kity funkci-
niy produkty (pvz., be pridétinio cukraus, antibiotiky, druskos, kofeinoirt. t.)
asortimenta, siekiame didinti alternatyviy ir (arba) funkciniy produkty dalj
savo asortimente. Pastaruosius kelerius metus funkciniy produkty dalis asor-

timente sékmingai didéjo, t. y. iSaugo nuo 3,2 % 2021 m. iki 5,6 % 2023 m.

Funkciniy produkty
procentine dalis musy
asortimente

5,3 % 5,6 %
Visi musy

3,2% »,Pagaminta
IKI* produktai
gaminami
naudojant zaligja
elektros energija.
2021 m. 2022 m. 2023 m.

GRI 416-1  GRI 4171
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Kokybes kontrolés priemones tvarumui uztikrinti

IKI siekia, kad musy produkty asortimentas buty tvaresnis ir
ekologiskesnis. Remiamés tarptautiniu mastu pripazintais serti-
fikavimo standartais ir REWE gairémis, taCiau taip pat nusta-
tome savo reikalavimus. Tai yra 5 pagrindiniai principai, kuriy
laikomeés siekdami uztikrinti, kad musy gaminiai baty tvarus ir

neturety neigiamo poveikio klienty sveikatai:

1. IKI neparduoda jonizuojancigja spinduliuote apdoroty
maisto produkty ar ingredienty, jskaitant privataus ir iSskir-
tinio prekes zenkly produktus bei tiesiogiai importuojamus
produktus. Apdorojant produktus jonizuojancigja spindu-
liuote, prarandama maistine verte, pakinta juslines savybes
ir padideja sgnaudos.

2. Dirbtiniai maisto dazikliai ir saldikliai didina tarsa bei
Siltnamio efektg sukelianciy dujy iSmetima. Itin saldus dirb-
tiniai saldikliai gali sukelti didesnj potraukj saldumynams.
Todél IKI vengia kenksmingy dazikliy (E110, E104, E122, E129,
E102, E124) privataus ir isskirtinio prekés zenkly produk-
tuose, kad buty uztikrintas vartotojy saugumas.

9 Be dazikliy

ir priedy

©

Tvari vistiena ir
kiausiniai

TVARUS

PRODUKTAI

Be jonizuojancios
spinduliuotes

Be
genetiskai
modifikuoty
organizmy

Sertifikuotas

5

palmiy
aliejus

Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos Apie ataskaitg

3. IKI asortimente — tik sviezi ir kokybiski kiausiniai,
kuriy tiekéjai laikosi patvirtintos kontrolés sistemos.
IK| siekia iki 2025 m. atsisakyti narvuose laikomy visty
kiausiniy ir taip uztikrinti didesne gyvuny gerove. IKI
kulinarijos produktuose naudojama tik be antibiotiky
uzauginta vistiena, todel sumazéja antibiotikams atspa-
riy ligy rizika ir pageréja pauksciy gyvenimo salygos bei
mityba. Taip pat, kulinarijos produktuose nenaudojami
narvuose laikomuy visty kiausiniai.

4. Kl tiekéjai yra jsipareigoje privataus prekés zenklo
produktus, kuriuose néra jokiy sudedamuyjy daliy
(iskaitant priedus, kvapigsias medziagas, tirpiklius ir
pagalbines medziagas), isgauty is genetiskai modifi-
kuoty organizmy (GMO), ir kurie patys néra GMO.

5. IKI perka tik ,,Roundtable on Sustainable Palm Oil“
(RSPO) sertifikuotg palmiy aliejy. Jis naudojamas ir
konditerijoje, ir gaminant IKI privataus prekés zenklo
produktus.

39

GRI 4161



o
ik' Jvadas Tvarumo kelioné Jmonés valdymas ir atitiktis Tvarus produktai Energija, klimatas ir aplinka Darbuotojai Socialiné veikla Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos Apie ataskaitg 40

Kokybes kontroles proceduros
160 000 EUR

buvo skirta mesos kokybes
patikrinimams.

IKI didelis démesys skiriamas aukstiems produkty ir
paslaugy kokybés standartams uztikrinti, ypaC musy
privataus prekes zenklo gaminiy maisto saugos

sistemomes.

Minétos sistemos apima nuodugnia ir sisteminga viso gamybos proceso

kontrole ir priezilrg — nuo zaliavy tiekimo iki galutinio produkto.

Be produkty kokybés kontroles procedury, kiekvienoje parduotuveje bent

kartg per ketvirtj atliekami maisto saugos ir kokybes auditai.

2023 m. 99 % privataus prekés zenklo produkty atliktas kokybeés

patikrinimas.

Siekdama islaikyti aukstus standartus, IKl taiko grieztas pesticidy kontrolés
priemones ir kasmet savanoriskai istiria dar 100 privataus prekes zenklo
produkty. 2023 m. atlikti 86 vaisiy ir darzoviy tyrimai dél pesticidy likuciy —

visy tyrimy rezultatai buvo geri, todel nereikejo imtis papildomy veiksmuy.

GRI 4161
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Pagrindiniai privatus prekiy zenklai

41
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Platus privataus prekiy zenkly produkty asortimentas vaidina svarby vaidmenj

stiprinant kokybisky, aplinkai ir zmoniy sveikatai draugisky produkty asortimenta

GOURMET

KIETI
KIAUSINIAI”

bei vystant musy strategine tvarumo kryptj ,,Tvarus produktai®. Tobulindami gaminiy

asortimenta sgmoningai kuriame gaminius is tvariy ingredienty, renkameés ekologiskas

pakuotes ir pasitelkiame energijg taupancius gamybos procesus.

Privaciy prekiy zenkly produkty dalis pardavimuose

2022 m.

2023 m.

2026 m.

today

LEADER

Kiti privatus prekiy zenklai

ITALIAN LAYOUT
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Tiekimo grandine

Tiekéjy elgesio kodeksas

IKI, bdama ,REWE Group“ dalimi, privalo uztikrinti
Vokietijos jmonéms taikoma iSsamaus tiekimo gran-
dinés patikrinimo jstatyma. Laikydamasi Siy reikala-
vimy, nuo 2022 m. IKI pradéjo jtraukti Tiekejy elgesio
kodeksa ] naujas sutartis su tiesioginiais ir netiesiogi-
niais tiekéjais, o iki 2023 m. pabaigos jj pavyko jtraukti
j 98 % esamy sutarciy su tiesioginiais tiekejais. ki 2024
m. pirmojo ketvirCio pabaigos Sis kodeksas bus jtrauk-

tas ir j sutartis su netiesioginiais tiekejais.
Tiekéjy rizikos analizeé

2023 m. buvo atlikta iSsami visy IKI tiekéjy rizikos analize,
siekiant nustatyti tuos, kurie kelia didele neigiamo povei-
kio aplinkai, darbo sglygoms ir zmogaus teiséms rizika.
Atlikus Sig analize, verslo partneriai buvo suskirstyti |
didelés arba labai didelés rizikos grupes pagal pramo-
nés sakos, salies ir tiekimo grandineés rizikg. 2024 m.
labai didelés rizikos tiekéjai bus pakviesti atlikti jsiver-

tinima ir pasidalyti jo rezultatais su IKIl ir REWE. |gyven-

Iki 2023 m. pabaigos j 98 % sutarciy su
tiesioginiais tiekejais* buvo jtrauktas
Tiekejy elgesio kodeksas.

*Tiesioginis tiekéjas — tai tiekéjas, kuris tiekia gaminius butent perpardavimo
tikslais, o ne vidiniam jmonés naudojimui.

Jmonés valdymas ir atitiktis

Tvarus produktai

dindama rizikos vertinimu pagrjstg iSsamaus patikrinimo
metoda visose svarbiausiose verslo srityse, IK| siekia
tiksliai nustatyti bet kokig galima rizika, uzkirsti jai kelig

ir jg salinti.

Parama smulkiems regioniniams
tiekejams

Siekdama uztikrinti savo produkty kokybe, IKI nustaté
grieztus maisto saugos ir kokybés standartus, taikomus
IKI privataus prekés zenklo produkty gamintojams. Visgi
neretai pasitaiko, kad regioniniai tiekejai — daugiau-
sia smulkus Lietuvos gamintojai — dirba neturedami
IKI batiny maisto saugos ir kokybes valdymo sistemuy,
kurios pilnai atitikty musy reikalavimus. Todel, siekdama
paremti tokius gamintojus ir suteikti jiems galimybe
parduoti savo produkcijg musy parduotuveése, IKI koky-

bés komanda atlieka tokiy tiekejy audita pati.

Pries kiekviena audita IK| tiekéjams pateikia audito klausi-
myna, kad jie susipazinty su reikalavimais; taip pat padeda
parengti reikiamus dokumentus. Audito metu IKI darbuo-
tojai kruopsciai paaiskina kiekviena reikalavima ir padeda
atlikti reikiamas proceduras. Kai kuriais atvejais tiekejai
netgi pakoreguoja savo vidinius procesus, suderindami
juos su musy nustatytais standartais. Svarbiausia, kad
musy auditai atliekami nemokamai — tai ypac vertina smul-
Kieji gamintojai.

Energija, klimatas ir aplinka

Darbuotojai

T

> T,

¢ i)

Socialiné veikla

TR S—

Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos
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2023 m. produktams is Lietuvos
tiekejy jsigyti buvo skirta

IKI pirkimy biudzeto
Visas ,LastMile“ pirkimy biudzetas buvo skirtas
produktams is Lietuvos tiekéjy.

b T )

GRI 414-1 GRI 308-1 GRI 2041



o
ik' Jvadas Tvarumo kelioné Jmonés valdymas ir atitiktis Tvarus produktai Energija, klimatas ir aplinka Darbuotojai Socialiné veikla Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos Apie ataskaitg 43

Vertikalioji zemdirbyste ir ,,Leafood*

e 35-585 %

mazesnis CO, pédsakas nei
tokiy pat tradiciskai auginamy
produkty

2023 m. pradzioje startuolis ,Leafood” jklré pirmajj vertikalyjj tukj Lietuvoje ir siekia tapti vienu didziausiy
vertikaliyjy tkiy Europoje. Vertikalioji zemdirbysté — tai unikalus budas auginti lapinius zalumynus naudojant

vertikaliai jrengtus sluoksnius ir maksimaliai padidinant auginimo plota.

Patalpose sukurta kontroliuojama aplinka leidzia
365 auginti augalus istisus metus, nepriklausomai
nuo oro salygy, islaikant maistine verte ir skon;.

IKI didziuojasi partneryste su ,Leafood” ir 2023
m. buvo vienintelis mazmeninés prekybos tinklas,
siulantis ,Leafood® produktus savo klientams
Lietuvoje.

#)

,Leafood” taip pat investuoja ] tvarias pakuotes.
Nuo savo veiklos pradzios startuolis plastiko kiekj

Derlius tokiuose ukiuose gerokai didesnis nei tradi- S0 [PEISEE S SUMErE CRIUEIEN RS eI

ciniuose, sunaudojama maziau vandens ir zemes
_(\\ ploto, be to, tkis veikia CO, neutraliu budu, todel

jo ekologinis pédsakas yra itin mazas. Remiantis
gyvavimo ciklo vertinimu, atliktu pagal ISO 14040-
14044, ,Leafood“ produkty CO2 pedsakas yra
35-55 % mazesnis nei tokiy pat tradiciskai augi-
namy produkty (tiek vietiniy, tiek importuoty).

Kadangi produktai auginami Svarioje ir apsaugo-

L toje aplinkoje, ,,Leafood“ nenaudoja pesticidy,
[I:l herbicidy ir kity kenksmingy medziagu.

100 % vertikaliajame ukyje suvartojamos energi-

jos gaunama is atsinaujinanciy saltiniy.

B Ve
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Svarbiausi 2023 m. jvykiai

100 % elektros energijos, suvartojamos
IKI valdomuose pastatuose buvo zalia

Elektros energijos gamybos is fotovoltiniy
sistemy pajegumai padidéejo 14 karty

Energijos sanaudos vienam kvadratiniam metrui
parduotuvese sumazejo 11 % (palyginti su 2022 m.)

25 % mazesnes 1 srities emisijos
34 % mazesnes 2 srities emisijos

14 % mazesnis vandens suvartojimas lyginant su 2022 m.
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Vo e

Elektros energija. Musy poziuris ir vizija

Kaip ir visos mazmeninés prekybos jmoneés, IKI maisto
prekiy parduotuves ir gamybos vietos del ilgo darbo
laiko, nuolatinio apsvietimo, §aldymo ir SVOK (ildymo,
veédinimo ir oro kondicionavimo) sistemy suvartoja
reikSminga kiekj energijos. Todel, siekdami sumazinti
neigiama poveikj aplinkai ir klimato kaitai, daug inves-

tuojame |

¢ musy patalpy renovacija, skirtg padidinti energijos

vartojimo efektyvuma;

¢ jvairiy technologijy ir priemoniy, skirty optimizuoti
energijos vartojima ir uzkirsti kelig energijos nuosto-

liams, jgyvendinima;

¢ Elektros energijg is atsinaujinanciyjy Saltiniy, jskai-
tant musy paciy gamyba bei tokios elektros energijos
pirkima. Siekiame uzsitikrinti, kad visa musy sunaudo-
jama elektros energija buty zalia, o 30 % bty paga-
minta naudojant masy paciy saulés ir véjo energijos

technologijas.

2023 m. 14 karty padidinome elektros energijos gamy-
bos is fotovoltiniy sistemy pajégumus ir pagaminome
1% visos musy suvartojamos elektros energijos. Taciau
didzioji dalis fotovoltiniy ploksciy buvo sumontuota mety
pabaigoje, todél tikimeés, kad 2024 m. is jy turétume

gauti apie 2,5 % mums reikalingos elektros energijos.

- Ve

Dabartinis ir numatomas elektros energijos rusiy derinys

2022 m. 2023 m. 2026 m. 2030 m.

‘ Atsinaujinantieji energijos ‘ Atsinaujinantieji energijos ‘ Neatsinaujinantieji energijos
iStekliai (jsigyti) iStekliai (nuosavi) iStekliai

2023 m. didziausias komercinio nekilnojamojo turto vystytojas, iS kurio IKI nuomojasi patalpas, nustojo pirkti zaliosios energijos sertifikatus. Tai neigiamai

paveikeé bendra elektros energijos is atsinaujinanciy saltiniy dalj. 2024 m. ieSkosime galimybiy gauti zaliosios energijos sertifikatus.

GRI 3-3
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Elektros energija. Pagrindines atsinaujinaciuju
energijos istekliy plétros iniciatyvos

Paneveézio logistikos centro (PLC) fotovoltine
sistema

2023 m. PLC jrengta 1,5 MW fotovoltiné sistema, o 2024 m. 1,2 Mw

pradzioje planuojama jrengti 0,55 MW fotovoltine sistema Pane-

Bendra saules kolektoriy galia
padidejo nuo 170 kW 2022 m.
iki 1,2 MW 2023 m.

veézio kulinarijos centre.
Tikslai:
¢ |ki 2026 m. patenkinti iki 2 % IKI metinio elektros energijos

poreikio

Fotovoltiniy sistemy montavimas parduotuvese

Iki 2023 m. pabaigos is viso 17-oje IKI parduotuviy buvo jrengtos
saulés kolektoriy sistemos. 11is Siy saulés kolektoriy sistemy buvo
sumontuotos 2023 m. Bendra saulés kolektoriy galia padidejo
nuo 170 kW 2022 m. iki 1,2 MW 2023 m.

Tikslai:
¢ |ki 2026 m. patenkinti iki 1,4 % IKI metinio elektros energijos
poreikio

¢ 2024 m. jrengti fotovoltines sistemas dar 15-oje parduotuviy

5 MW fotovoltinés sistemos jrengimas

2023 m. gavome statybos leidima ir pasiraséme preliminaria
sutartj del IKI 5 MW fotovoltines sistemos jrengimo

Tikslai:
¢ |ki 2026 m. patenkinti iki 6 % IKI metinio elektros energijos

poreikio

Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos Apie ataskaitg

Elektromobiliy jkrovimo stoteles

2023 m. IKI tese elektromobiliy jkrovimo stoteliy pletra. Be to, elektromobi-
liy savininkai savo automobilius IKI stovejimo aikstelése nuo 22 val. vakaro
iki 8 val. ryto gali statyti nemokamai. Tai labai patogu klientams, gyvenan-
tiems tankiai apgyvendintose vietovése, kuriose truksta viesy automobiliy
statymo vietuy.

Parduotuviy su elektromobiliy jkrovimo
stotelemis skaicius

2022 m. 2023 m.

oVve

Elektromobiliy jkrovimo tasky skaicius

2022 m. 2023 m.
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Energija. Pagrindines energetinio efektyvumo iniciatyvos

2026 100 %

2023

2022

2030 100 %

2023
2022

2030 /0%

2023

2022

Nuotoliniu budu pagal temperatiros pokycius ir laika
valdomos automatizuotos vedinimo ir kondicionavimo
sistemos optimizuoja energijos sgnaudas.

2023 m. tokias sistemas sumontavome 43 parduotuveése.

2024 m. IKI planuoja Sias sistemas jrengti dar 92 parduo-
tuvese.

Pastaty valdymo sistema (PVS) leidzia centralizuotai
valdyti pastaty elektros ir mechanine jranga.

2023 m. 37 % visy objekty buvo valdomi PVS, palyginti
su 30 % 2022 m.

Anglies dvideginis (CO2) yra aplinkai palankesne
Saltnesio alternatyva nei freonas.

2023 m. 26 % IKl ausinimo sistemy jau naudojo CO2 kaip
Saltnesj, palyginti su 20 % 2022 m.

oization g
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Energetinio efektyvumo
gerinimo priemones

Veédinimo ir v,
. . . Silumos
kondicionavimo . . .
. siurblial
sistemos
Parduotuviy
Pastaty saldytuvuose
valdymo montuojamos
sistemos durys
Saldymo LED
sistemos apsvietimas

Be minety priemoniy, IKI laikosi ir jgyvendina
1ISO5001:2018 standarte (iSleido TUV AUSTRIA)
apibréztg praktika.

Silumos siurbliai — tai naujoviski jrenginiai, kurie pasta-
tus Sildo naudodami Saldymo cikla Siluminei energijai
iS iSorés perduoti.

2023 m. IKI nejrengé jokiy Silumos siurbliy, kuriais buty
pakeistos iskastinj kurg naudojancios Sildymo siste-
MOS, Nes Visos renovacijos vyko parduotuvese, kuriose
alternatyvios Sildymo sistemos jau buvo jrengtos.

Jmontuotos durys leidzia reikSmingai sumazinti energijos
nuostolius Saldytuvuose.

2023 m. 72 % parduotuvése esanciy Saldytuvy turéjo
jmontuotas duris, o0 2022 m. tokiy Saldytuvy buvo 60 %.

LED apsSvietimo sistemos pasizymi energijos vartojimo
efektyvumu ir ilgaamziskumu.

2023 m. 90 % visy valdomy prekybos viety turejo LED
apsvietima, palyginti su 87 % 2022 m.

48

0% 2030

2023

2022

100% 2030

2023
2022

100% 2030
2023
2022

GRI 302-4
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Energijos vartojimo mazinimas

Nepaisant nuolatinés parduotuviy tinklo plétros, IKI 2023 m. absoliutyjj energijos IKI parduotuviy renovacija buvo vienas pagrindiniy veiksniy, padéjusiy sumazinti energijos sgnaudas. 2023 m.
. .. . v v. o cve . vertinome 2022 m. atlikty 19 rekonstrukcijy poveikj elektros energijos ir Silumos suvartojimui. Poveikis buvo toks:
suvartojima (elektros energijos ir sildymo) sumazino 11 %, o skaiciuojant nuo
. 3 N . ... ¢ 870 MWh sutaupytos elektros energijos per metus;
2020 m. — 16 %. Bendrasis energijos vartojimo intensyvumas sumazejo 4 %, o 5 5
¢ 398 MWh sutaupytos silumos energijos.

.. .. : _ : a0
energijos vartojimo intensyvumas musy parduotuvese 1" %. Taupymo rodikliai priklauso nuo oro salygy ir ankstesnes parduotuves bukles.

Bendrasis energijos Energijos sagnaudos pagal Energijos sanaudos pagal
suvartojimas, GWh* bendrajj IKI plotg (kWh/m?) prekybos plotg (kWh/m?)
132 (prekybos, logistikos, gamybos ir administraciniy patalpy plotas)
140
127
" 120 o7 600 532 528 600 561 525
500 476 456 500 466
100 416
80 400 400
0 +4 % 10 % 1 % 300 300 -6 % 11 % 1 %
10 200 200
. 00 1% 10 % -4 % 00
0 0 0
2020 m. 2021 m. 2022 m. 2023 m. 2020 m. 2021 m. 2022 m. 2023 m. 2020 m. 2021 m. 2022 m. 2023 m.

*Tokj didelj bendro energijos suvartojimo sumaze&jima galima paaiskinti skaiCiavimo metodikos pakeitimu. 2022 m. neiSskyréme musy nuomininky (jmoniy, kurios nuomojasi patalpas musy
parduotuveése) Sildymui sunaudotos energijos. 2023 m. skaiciavimai buvo atnaujinti ir dabar j juos nejtrauktas masy nuomininkams tenkancios elektros energijos ir Sildymo sgnaudos.

GRI 3021 GRI302-3 GRI 302-4
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Vo e

Emisijos. Strateginis poziuris ir vizija

~REWE Group®, kartu su visomis grupes
jmonemis, prisijunge prie Mokslu grjsty
tiksly iniciatyvos (angl. Science Based
Targets initiative, SBTI) ir jsipareigojo
nustatyti trumpalaikius ir ilgalaikius
Siltnamio efekta sukelianéiu dujy (SESD)
mazinimo tikslus, atitinkancius moksliskai

pagrjsta nuliniy emisijy SBTi standarta.

SBTi yra ,,Climate Disclosure Project®, Jungtiniy Tauty
pasaulinio susitarimo, Pasaulio istekliy instituto (WRI) ir
Pasaulio gamtos fondo (WWF) sajunga, kuri glaudziai
bendradarbiauja su akademinemis institucijomis, siek-
dama parengti klimato tikslus pagal Paryziaus susita-
rimo reikalavimus. SBTi tikslai yra moksliskai istirti ir
pagrjsti vadovaujantis ilgalaikiu, visapusiu poziuriu.
Jy tikslas — nuosekliai ir masiskai mazinti tiesioginj ir

netiesioginj jimoniy SESD kiek|.

SCIENC
SBASED
TARGETS

Nusprende siekti nuliniy emisijy kiekio, pagal SBTi
patvirtintus tikslus, jsipareigojame imtis veiksmuy, kad
visapusiskai ir veiksmingai sumazintume emisijy kiekj,
kartu skatindami inovacinius sprendimus visoje tiekimo
grandinéje. Tai reiskia, kad ankstesni emisijy mazinimo
tikslai nebéra aktualls, taCiau pagrindinis principas —
veiklg vykdyti efektyviai ir mazinti emisijy kiekj — islieka

nepakites.

matroncon 1.9°C 22 €,

Darbuotojai Socialiné veikla Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos Apie ataskaita
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Emisijy mazinimas

,REWE Group“ uztikrina centralizuota visy 1ir 2 srities bei daline 3 srities
emisijy stebésena. Dél nuolatiniy pastangy IKI sumazino savo 1ir 2 srities
emisijas — atitinkamai 25 % ir 34 %. Siu emisiju sumazéjima daugiausiai
léemeé efektyvesniy saldymo sistemy diegimas ir sumazeéjusios degaly
sgnaudos. Taciau j apskaiCiavima jtraukty 3 srities emisijy kiekis, palyginti

su 2022 m., padidejo 25 proc. Padidejima daugiausia leéme perejimas nuo

IKI 1 srities emisijos,

Tvarus produktai

IKI 2 srities emisijos,

Energija, klimatas ir aplinka Darbuotojai

atsinaujinancios prie neatsinaujinancios energijos nuomojamose patal-

pose (kategorija ,I8nuomotas turtas“ pagal SESD protokola).

Apskaiciuota, kad tik mazdaug 5 % visy IKI emisijy yra 1ir 2 srities. Likusieji
95 % yra daugiausia susije su IKI produkty pardavimu. Vykdydama SBTi
jsipareigojimus, IKIl, kartu su ,REWE Group*“ apskaiciuos visas 3 srities

emisijas ir nustatys visy emisijy mazinimo tikslus.

Socialiné veikla

IKI SESD emisijos, 2023 m. (T CO,E)

Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos Apie ataskaitg

Emisiju skai¢iavimai atliekami remiantis Siltnamio efekta sukelian¢iy duju
protokolu, pagal kurj emisijy kiekis pateikiamas atsizvelgiant j jy atsiradimo
vieta (geografinis metodas) ir konkrecius jmoniy pasirinkimus (rinkos meto-

das). Siuo metu j §iuos skai¢iavimus nejtraukiamos ,LastMile* emisijos.

2 SRITIS | 3 SRITIS

ISVISO | 1SRITIS
0

tCO_e tCO_e Elektra (rinkos metodas) 16 141 10 889 5 252
17 980 Elektra (geografinis metodas) 18 836 0 14 951 3885
16 940 Saldymas 9637 9637 0 0
12 640 Sildymas 4 428 2 483 939 1006
1828 1204 0 0 el
-25 %
-34 % Logistika (trecioji Salis) 11830 0 0 11830
Verslo keliones 151 0 0 151
VISO (RINKOS METODAS) 43391 | 12640 | 1828 18 923
2022 m. 2023 m. 2022 m. 2023 m. VISO (GEOGRAFINIS METODAS) 18 836 n 14951 | 3885

GRI 3051 GRI305-2 GRI305-3 GRI305-5
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Rizikos del klimato kaitos

IKI nustato ir aktyviai valdo toliau nurodytas pagrindines su klimato kaita susijusig rizikas.

KATEGORUA [ RIZKA | GALIMASPOVEIKIS MUSU VEIKSMAI*

Dél sutrikusiy tiekimo grandiniy gali padidéti produkty kainos ~ Tiekimo grandinés diversifikacija (pvz., partnerysteé su vertikaliaisiais ukiai

¢ Pritaikyta kokybés kontrolés procedura; tiekéjai supahindinami su sbia procedura

. Prastesné maisto kokybé (ypac vaisiy ir darhoviy), didesnis pesticidy kiekis
Ekstremalios oro salygos

(karscio bangos, sausros, audros,
smarkios liutys)

FIZINE RIZIKA

Fiziné hala musy infrastrukturai, ypac saulés kolektoriams

Didesnés veiklos sgnaudos dél didesnio energijos suvartojimo vésinant ar /baldant patalpas

Daugiau intekliy, reikalingy naujiems norminiams reikalavimams jgyvendinti (pvz., darbuotojai,

Politikos ir reglamentavimo analizuojantys teisinius reikalavimus, atliekantys tiekéjy rizikos analize ir pan.)

PEREJIMO PRIE pokydiai

ZALIOSIOS
EKONOMIKOS
RIZIKA

Tiekéjy nenoras bendradarbiauti dél padidejusiy sgnaudy (kadangi IKI priklauso ,,REWE Group®, mes
keliame tiekéjams tam tikrus reikalavimus, kuriy kiti pirkéjai jiems dar netaiko)

Prekiy zenklo reputacija ir
vartotojy pageidavimai

Nesugebéjimas spresti su klimato kaita susijusios rizikos; nesugebéjimas sumahinti neigiamo
poveikio ir uhtikrinti tvaraus asortimento gali pakenkti prekiy henklo reputacijai

¢ Daznas produkty tikrinimas

¢ Draudimo planai galimai Zalai padengti
¢ Investicijos ] infrastruktura, pritaikytg atlaikyti ekstremalias oro sglygas

Investicijos j saulés ir véjo energijos technologijas, kad iki 2030 m. jas pasitelkiant buty pagaminama
bent 30 % reikalingos energijos

¢ Tobulinti ir automatizuoti stebésenos, kontrolés ir ataskaity teikimo vidaus procesai
¢ Bendradarbiavimas su NVO ir reguliavimo institucijomis

Investavimas j partneryste su tiekéjais, jy Svietimas apie aukstesniy tvarumo standarty taikymo
nauda

¢ Asortimento ir komunikacijos kampanijy perzitra, skatinant daugiau vartotojy rinktis tvarius

produktus

¢ Tiekimo grandinés stebésena, siekiant uztikrinti aukstus standartus

KATEGORIJA GALIMYBES GALIMAS POVEIKIS MUSUY VEIKSMAI*

FIZINES
GALIMYBES

" . Mahesnés veiklos isblaidos dél investicijy j efektyvaus energijos vartojimo technologijas ir nuosava

Efektyvus energijos vartojimas ;
energijos gamyba

Dél griehty norminiy dokumenty reikalavimy, jgyvendinant atlieky mahinimo iniciatyvas, ypac

Atlieky mazinimas . ) : L
susijusias su maistu, galima sutaupyti lesby ir padidinti pelninguma

PEREJIMO PRIE

ZALIOSIOS
EKONOMIKOS
GALIMYBES

Investicijos j inovatyvius mahmeninés prekybos, produkty ir pakuocCiy sprendimus stiprina musy, kaip

Inovacijy galimybes mahmeninés prekybos technologijy ir mahmeninés prekybos novatoriy, pozicijas Lietuvoje

Bendradarbiavimas su vietos bendruomenémis ir jy rémimas, taip pat tvariy produkty pasiulos

Prekiy zenklo jvaizdis plétimas gali padidinti lojaluma IKI prekés henklui ir imbplésti klienty rata.

Tolesnés investicijos j sekmingiausius ir finansisbkai pagrjstus sprendimus. Daugiau informacijos apie

musy veiksmus rasite skyriuje ,,Energija, klimatas ir aplinka®,

Asortimento optimizavimas, kainy kampanijy atnaujinimas, siekiant sumahinti maisto /bvaistyma, taip
pat padés sumahinti finansinius nuostolius

Bendradarbiavimas su moksliniy tyrimy ir plétros komandomis musy organizacijoje ir uh jos ribuy,
bendradarbiavimas su startuoliais, inovatyviy sprendimy jgyvendinimas.

Nuosekli partnerysté su vietos bendruomenémis ir nevyriausybinémis organizacijomis, ypac tomis,
kurios tiesiogiai atitinka IKI tvarumo strategijq ir tikslus.

*Kai kurios rizikos valdymo priemonés jau taikomos, kitas planuojama jgyvendinti ateityje
GRI 201-2
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Vanduo. Tiekimas ir nuoteky valymas, suvartojimas

IKI naudoja vandenj kasdienei veiklai parduotuvese, sandéliuose ir adminis-
tracijoje. Vanduo yra intensyviausiai naudojamas musy gamybos vietose.
Nors vandenj naudojame tik butiniausioms reikméms ir maistui ruosti savo
gamybos vietose, suprantame vandens tausojimo ir tinkamo nuoteky sali-
nimo svarba. Siekdami tinkamai tvarkyti nuotekas, laikomés vietiniy normi-

niy dokumenty.

Vandens tiekimas ir nuoteky valymas

¢ 2023 m. 50 % musy suvartojamo vandens sudaré pozeminis vanduo,
gaunamas is treciyjy saliy tiekéjy. Likusieji 50 % vandens gaunami yra is

musy paciy greziniy.
¢ Nuotekos, susijusios su greziniy vandeniu, isleidziamos j centrinius kana-

lizacijos tinklus arba pries isleidziant jas j aplinka iSvalomos musy valymo

jrenginiuose.

Vandens suvartojimas
¢ Suprasdami, kad vandens istekliai yra riboti ir kad vandens gavyba ir
naudojimas daro neigiama poveikj aplinkai, jsipareigojame optimizuoti

vandens sgnaudas.

¢ 2023 m. bendrosios IKI vandens sanaudos sudare 226 472 kubinius

metrus vandens, taigi, palyginti su 2022 m., Sis kiekis sumazé&jo 14 %.

¢ Vandens suvartojimas sumazéjo dél veiklos optimizavimo ir valymo

procesy tobulinimo.

437 721

2019 m.

-28 %

Vandens suvartojimas (m?>)

315 274

2020 m.

17 %

262 431

2021 m.

+1 %

Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos

264 003

2022 m.

Apie ataskaitg 53

226 472

14 %

2023 m.

GRI 3031
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Vo e

Medziagy ir atlieky tvarkymo poziuris

IKI verslo veiklai vykdyti reikia jvairiy medziaguy ir zaliavy. Vykdydami savo jsipareigojima laikytis tvarios verslo Maisto ir kltl{ atliekq tvarkymas

praktikos, teikiame pirmenybe efektyviam siy istekliy naudojimui. Misy tvarumo pastangos sioje srityje

nukreiptos ‘! tris reikémingas temas: IKI susidaro keturiy rusiy atliekos: 1) komunalinés, 2) pramoninés, 3) pakuo-
Ciy atliekos 4) maisto atliekos. IKI siekia uztikrinti, kad atliekos nebuty

vezamos j savartynus. Visos nekomunalinés atliekos perdirbamos ir siun-

Pakuotés iiEdirIéS ekonomikos il‘liCiatyvos .éiamos treéiosio.ms é.alim.s, kac.j th-q.tinkamai apdo.rc?tos ir iérDéiuo.t‘os, ? ka?
Jmanoma, daugiausia démesio skiriama pakartotiniam panaudojimui. Tai
taikoma ir maisto atliekoms, kuriy kiekj iki 2030 m. siekiame sumazinti 50 %.

Kadangi pakuotes galiausiai tampa atliekomis, stengiameés naudoti kuo Musy démesys ziediskumo iniciatyvoms yra neatsiejamas nuo musy

ekologiskesnes pakavimo medziagas. 2024 m. pradzioje atlikome visy pozilrio j medziagy ir atlieky tvarkyma. Sios iniciatyvos ne tik skatina Svarbu pazymeéti, kad komunaliniy atlieky surinkimas ir tvarkymas priklauso

pakuociy, naudojamy musy privataus prekés zenklo kulinarijos ir kondi- tvaruma ir mazina atlieky kiekj, bet ir mazina neigiama poveikj aplinkai nuo vietoves ir toje vietovéje veikiancio atlieky tvarkytojo, tad dél skirtingos

terijos produkty gamyboje, auditg, kad nustatytume galimybes padidinti bei ekonomikai. Tad nuolat ieSkome partneriy, kurie galéty panaudoti apskaitos praktikos savivaldybese sunku surinkti tikslius duomenis. Komu-
perdirbto plastiko dalj, taip pat nustatytume ir ieSkotume alternatyvy musy atliekas kuriant kitus vertingus produktus ir paslaugas. nalinés atliekos yra vieninteles atliekos, kuriy dalis patenka j sgvartynus (jy
labiausiai aplinka terSiancioms pakuotéms. kiekis priklauso nuo perdirbimo procesy ir veiksmingumo).

[

GRI3-3 GRI306-1 GRI306-2 GRI306-3



o
ik' Jvadas Tvarumo kelioné Jmonés valdymas ir atitiktis Tvarus produktai Energija, klimatas ir aplinka Darbuotojai Socialine veikla Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos Apie ataskaitg 55

Pakuotes

Pakuotéms tenka labai svarbus vaidmuo issaugant maisto produkty sviezuma ir kokybe.

_ o : :
Taciau iSmestos jos daznai patenka j sgvartynus ir kenkia aplinkai. Atsizvelgdama j . Tl.K.SLAS .100 %o pel’dll'.bt? plastiko
pakuotes visiems privataus prekes zenklo produktams

tai, IKl siekia naudoti kuo ekologiskesnes pakuotes. Taip pat laikomés ,,REWE Group*
pakuociy strategijos: vengti, mazinti ir tobulinti pakuotes.

SUNAUDOTOS MEDZIAGOS, SUSKIRSTYTOS PAGAL TIPA (TONOMIS)

Svarbiausi metodikos aspektai 2024 m. planuojame atlikti likusiy privataus prekes ATSINAUJINANCIOSIOS SUNAUDOTOS NEATSINAUJINANCIOSIOS MEDZIAGOS

Zzenklo produkty, t. y. pagaminty kity tiekéjy, skaicia-

¢ Duomenys vertinami pagal skirtingy pakuociy _ . o . o Kombinuota
vienety skaiciy (ne pagal produkty pardavimus). \flmUS b.el patObUITtl meto?lll.«:; (pYZ" épskalauc.)tl tlk.s_ Popierius ir Mediena I Plastikas PET Metalas medziaga (dau-] Kombinuota Kita
lig perdirbty medziagy dal)) ir surinkti duomenis apie kartonas giausia popieri-] medziaga
* Pakuotes skirstomos | 2 kategorijas: a) pagrindine faktinj produkty pardavima. Taip pat gausime atitinka- us, kartonas)
pakuoté (pvz., dézutés, indeliai, puodeliai); b) pakuo- mus sertifikatus i§ pakuodiy ir gaminiy tiekéju. 360 01 239 72 12 13 8 75 1189

Ciy priedai (pvz., dangtelis, dézutés jdéklas ir pan.).

»Pagaminta IKI“ produkty (kulinarijos ir konditerijos gaminiy)
plastikiniy pakuociy pirminés analizés rezultatai

REZULTATAI 2023 m.*

Pakuogiy skaicius Pakuociy su perdirbtu Pakuociy su perdirbtu

plastiku skaicius plastiku dalis

Pagrindine pakuote 8 30 %

Pakuociy priedai 6 20 %

*duomenys is 95 % turimy tiekéjuy.

GRI 3011 GRI 301-2



o
ik' Jvadas Tvarumo kelioné Jmonés valdymas ir atitiktis

Maisto svaistymas

IKI siekia uztikrinti, kad maisto atliekos nebuty vezamos j sgvartynus. ISmes-
tas maistas yra ne tik socialine ar humanitarine problema — jis taip pat turi
didelj neigiama poveikj aplinkai. ISSvaistytas maistas — tai iSSvaistyti iStekliai,
Jjskaitant energija ir vandenj, suvartotus jj gaminant, transportuojant ir pakuo-
jant. Be to, kai maistas patenka j sgvartynus ir suyra, jis iSskiria metang —
Siltnamio efekta sukeliancias dujas, kurios prisideda prie klimato kaitos.
Todel iki 2030 m. siekiame perpus sumazinti maisto atlieky kiekj (palyginti
su 2022 m.).

Deja, nepaisant musy pastangy mazinti maisto Svaistyma, 2023 m. bendras

maisto atlieky kiekis iSaugo 3,5 %.

Sj padidéjima daugiausia lémé IKI parduotuviy tinklo plétra. Misy preky-
bos plotas 2023 m. iSaugo 3,1 %, taigi maisto atlieky kiekis, palyginti su
prekybos plotu, isliko beveik toks pat. Be to, 2023 m. IKI| pradéjo parda-
vinéti produktus paskutine jy galiojimo dieng su 50 % nuolaida. Anksciau
Siuos produktus atiduodavome ,,Maisto bankui“. Nors Sig nuolaidy strategija
labai vertina musy klientai, ypac — finansiskai pazeidziami, ji daro neigiama

poveikj maisto atlieky kiekiui.

2024 m. atliksime iSsamig analize, kad issiaiSkintume visas maisto atlieky
susidarymo priezastis. Be to, toliau ieskosime sprendimy, kurie padéty jy

sumazinti, pvz., didinsime ,Maisto bankui® atiduodamy produkty skaiciu.

Tvarus produktai

vartoti terminas baigiasi,
parduodami su nuolaida

Socialiné veikla Apie ataskaita 56

Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos

Energija, klimatas ir aplinka Darbuotojai

TIKSLAS - iki 2030 m. 50 % sumazinti maisto
atlieky kiekj (palyginti su 2022 m.)
2022 m. 2023 m.

4 659 tonos 4 821 tona

MAISTO ATLIEKOS, TENKANCIOS PREKYBOS PLOTUI

2022 m. 2023 m.

26,9 kg/m? 27 kg/m?

Kas nutinka neparduotam maistui?

Tam tikrus produktus (pvz.,
Q:_\XE darzoves ir vaisius), kurie
yra nebetinkami vartoti ar
aukoti labdarai, surenka
Lietuvos ukininkai ir naudoja
kaip pasarg. 2023 m. vietos
ukininkams buvo perduota

870 tony neparduoto maisto.

Pasibaigus produkty tinkamumo
vartoti laikui, kai jie tampa netinkami
vartoti Zzmonéms, misy maisto atlieky
tvarkymo partneris surenka visas
atliekas iS parduotuviy ir perduoda jas
) savo perdirbimo gamyklas. Maisto
atliekos naudojamos energijai gaminti.
Salutinis maisto atlieky perdirbimo
produktas naudojamas kaip aukstos
kokybés organiné trasa ir taip pat
skiriamas generuoti energija.

49 Produktai, kuriy tinkamumo

arba atiduodami labdaros
organizacijai ,Maisto bankas*”.
Daugiau informacijos apie
~Maisto banka“ pateikiama Sios
ataskaitos skyriuje ,Socialinial
jsipareigojimai*“.

GRI 3-3 GRI 306-3
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Atlieky tvarkymas ir perdirbimas

Esame jsipareigoje efektyviai rinkti ir rusiuoti atliekas, nes esame atsakingi ne tik uz
atliekas, kurios susidaro dél misy gamybos, bet ir uz pakuotes, kurias rinkai pateikia
musy tiekejai (maisto produkty gamintojai, pakuojantys produktus j vienkartines

antrines pakuotes, pvz., kartonines dézes, ir pan.). Svie¢iame savo darbuotojus apie 2023 m. baigeme jgyvendinti

" : : : . v. : . . kartono presy projekta — visose
perdirbimo svarba, taip pat investuojame | jrangq, padedancia efektyviau rinkti ir Prest Projexta

o . . didesnése nei 500 m? parduotu-
perdirbti pakuociy atliekas. vese buvo jrengti presai, naudojami
efektyviai suspausti ir supakuoti

kartono atliekas, kad jas buty

Perdirbti perduotos pakuociy atliekos tonomis

patogu perdirbti.

B 229
2022m. [N 449
o san TIPAS
75,5
241 47
2023m, I 439 438
5970
29,7 10
2,2
B Medine pakuotée [ Plastikinés plévelés pakuoté [ Popieriné pakuoté Kita metaliné pakuoteé 9316

GRI 306-3 GRI 306-4
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Ziedinés iniciatyvos

.

jic

U Q? |
ArcTng!.’ \

Rusiuok ir suteik maiseliui daugiau gyvenimuy!

Jilalio i 12 kg sver. i ‘.‘ ~ ""
el Boaman _‘ \

Plastikiniai maiseliai is iki plastiko
atlieky

IKI yra vienintelis mazmeninés prekybos tinklas Lietuvoje, gaminan-
tis plastikinius pirkiniy maiselius is savo paciy plastiko atlieky ir turintis
RelLDPE sertifikatg. 2023 m. IKI perdave beveik 100 tony plastiko atlieky

UAB ,Gerové®, kuri jas panaudojo plastikiniy maiseliy gamybai.

Tvarus produktai Energija, klimatas ir aplinka Darbuotojai Socialiné veikla

Biodegalai is gamyboje panaudoto
aliejaus

Nuo 2021 m. IKI bendradarbiauja su UAB ,Biomotorai®, kuri perdirba panau-
dotg aliejy ir pavercia jj biodegalais. 2023 m. is IKI kepykly ir kulinarijos
centro buvo surinkta 46 tonos panaudoto aliejaus. Perdirbimo procesas
apima aliejaus priemaisy valyma ir vandens atskyrima kaitinant. ISvalytas

aliejus siunciamas j biodyzelino gamykla ir buna perdirbamas j biodegalus.

Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos Apie ataskaitg

Automobiliy detalés is plastiko atlieku

Nuo 2018 m. IKI bendradarbiauja su UAB ,VIRBANTE®, kuri perdirba juodas
plastikines dézes ir jas panaudoja automobiliy detaléms lieti. 2023 m.
perduota ir perdirbta daugiau kaip 150 tony kietojo plastiko atlieky. Perdir-
bimo procesas apima plastiko smulkinima ir lydyma j granules, kurios véliau
naudojamos jvairioms automobilio detalems — salono elementams ar vals-

tybiniy numeriy remams — gaminti.

58
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Popieriaus ir plastiko naudojimo mazinimo iniciatyvos

bl Kad Ir kasdien! ‘ g ;' F‘ et
- atsakingal 2
"

MAISELIO KAINA

| 3 T r | -
Skenusodre savo predes arta pasinnkite kalbg P .
| - R
. ‘ Savo madel {] -II o " ,:‘I..
Pradzia e | RIS | _
Q. jevone pry '._" - - N Plonas
7 6000 | | ) _ . LA '_ : plastikinis
- S | “¥0 ko) i \ maiselis
» ] - €ga palyréte Mobin _ i S ——
== s i f ga? £
y

" El Mo skift:
Skilt S
irba Yie “Ka'p Jautiggjpu

€l. pastu kajpia: e nduofame:
PaStu kaipjautisiaiyi Rekomendusjame.

- r '
*alinga Psichologine pagalba?
' +370 699 95155 1 O

Atsisakyti Naudoti Isigyti
plastikiniy savo atsinestus daugkartinj
maiseliy maiselius maiselj

Kiekvieng ketvirtadien;
nuo 12 val. iki 13 val.
ir nuo 17 val. iki 18 val.)

Visas uz plonus plastikinius maiselius gautas
pelnas bus skirtas TVARUMO INICIATYVOMS.

Galimybe atsisakyti popierinio pirkimo Parduotuviy darbuotojams skirti TV Mokestis uz vienkartinius plastikinius
kvito ekranai maiselius

2023 m. IKI pristate savitarnos kasy naujove — klientai gali patys nuspresti, ar Tradicines skelbimy lentas su plakatais palaipsniui keicia televizoriai, atlie- Siekdama laikytis aplinkosaugos reikalavimy ir mazinti plastiko atlieky
spausdinti popierinj kvitg, ar ne. Jie greitai jvertino Sj patoguma — mazdaug kantys elektroniniy skelbimy lenty funkcija. Tai padeda ne tik sumazinti kiekj, 2023 m. liepos 1 d. IKI jvedé 0,01 Eur mokestj uz lengva vienkartinj
70 % pirkéjy, perkanciy savitarnos kasose, nusprendzia nespausdinti kvito. popieriaus ir atlieky kiekj, bet ir uztikrina veiksminguma bei didina darbuo- maiselj. 2022 m. IKI savo parduotuvese taip pat pristaté daugkartinius
IKI lojalumo programéles naudotojai gauna elektroninj kvita. tojy jsitraukima, nes naujienas darbuotojams galima pateikti per kelias minu- vaisiy ir darzoviy maiselius, kurie yra tvari alternatyva lengviems plastiki-

tes, o turinys yra patrauklesnis. niams maiseliams. Nors lengvo vienkartinio maiselio kaina yra tik minimali,

Siuo metu IKI turi daugiau nei 900 savitarnos kasuy, kuriose klientai gali , , e e , o
E LJ 0 jau dabar matome, kad klienty jprociai keiciasi, nes tokiy maiseliy naudo-

naudotis mineta funkcija. .. ‘..
jimas mazéja.
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Darbuotojai

Tiesioginis poveikis

LYCIY DERAMAS DARBAS
LYGYBE IR EKONOMINIS
AUGIMAS

Netiesioginis poveikis

SVEIKATA 1 MAZESNE
IR GEROVE NELYGYBE
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Svarbiausi 2023 m. jvykiai

2023 m. geriausias darbdavys

Beveik 5 min. eury skirta atlyginimams didinti

Mokyklines dovanos 1 700 musy darbuotojy vaiky

Pradejo veikti Vidiniy treneriy klubas

»,Naujoko gidas” naujiems darbuotojams
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Vo e

Strateginis poziuris

2022-2025 m. IKI zmoniy ir kulturos strategija grindziama keturiais pagrindiniais
elementais: patraukliu ir vertinamu darbdavio jvaizdziu, konkurencinga ir skaidria
atlygio bei ismoky strategija, kokybisko darbo ir talenty ugdymo kultura bei
organizaciniu efektyvumu. IK| laikosi ,REWE Group® etikos kodekso, kuriame

draudziamas vaiky ir priverstinis darbas.

QP O Atlygis ir
{O Darbdavio papildomos
I jvaizdis - naudos

O
ﬁ\t‘ﬂ— Talenty /I_I Organizacinis
A

ugdymas O efektyvumas
= nlla
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Darbuotojai

DARBUOTOJUY IS VISO

2023 m. pabaigoje

Darbuotojy skaicius

DARBUOTOJAI PAGAL DARBO SUTARTIES RUS)

Tvarus produktai

Energija, klimatas ir aplinka Darbuotojai

LYTIS FUNKCINIS PADALINYS

Moterys Parduotuves

Administracija

4 386 1079 283 4 207

Socialiné veikla

Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos Apie ataskaitg

Pardavimai

Logistika

486 423 5 465

63

Laikinyjy darbuotojy skaicius

Nuolatiniy darbuotojy skaicius

136 15 8 139

4 250 1064 275 4 068

0 1 3 151

66 485 420 5314

DARBUOTOJAI PAGAL DARBO LAIKA

Darbuotojy, dirbanciy visa darbo dieng, skaicius

Darbuotojy, dirbanciy ne visg darbo dieng, skaicius

Samdomi darbuotojai

Samdomi darbuotojai — tai asmenys, su organizacija sudare darbo sutartis.
Si savoka apima nuolatinius, laikinus ir neaktyvius darbuotojus, pavyzdziui,
esancius vaiko prieziuros atostogose. Visi darbuotojai turi iSdirbti tam tikrg
garantuotg darbo valandy skaicCiy per ménes;j, kaip nurodyta jy darbo sutar-
tyse. Ataskaitos rengiamos pagal funkcinius verslo padalinius, o ne pagal

geografinius regionus, nes visa IKl veikla vykdoma Lietuvoje.

4208 1026 277 3985

178 53 6 222

Kitais pagrindais dirbantys asmenys

2023 m. pabaigoje, be nuolatiniy darbuotojy, IKI jdarbino mazdaug 145
zmones pagal kitokio poblidzio sutartis. Sie darbuotojai, nuomojami i$
IKI partneriy, padéjo musy darbuotojams piko metu, pakeité sergancius
darbuotojus gripo sezono metu ir pagelbéjo vykdant konkrecius projek-
tus, pavyzdziui, naujy parduotuviy atidarymus, bei teiké administracine
pagalba jgyvendinant vienkartinius projektus. Papildomai, pagal paslaugy

teikimo sutartis, IKI samdeé savarankiskai dirbancius specialistus, kuriems

66 484 422 5234

231

buvo pavesta atlikti konkrecias uzduotis, kurioms reikia specialiy jgudziy ar
Ziniy, pavyzdziui, teisininkus. Taip pat, kity ,,REWE Group“ jmoniy darbuo-
tojai buvo paskirti j IKI, kad prisidéty prie jvairiy uzduociy vykdymo.

Be to, IKI naudojosi paslaugy teikejy paslaugomis savo patalpose, pavyz-
dziui, apsaugos, valymo ir statybos darbams atlikti. Mes nesekame, kiek
tiksliai zmoniy teiké Sias paslaugas, nes musy sutartys grindziamos suteik-

tomis paslaugomis, o ne jas teikianciy darbuotojy skaicCiumi.

GRI 2-7 GRI 2-8
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Atlygis

Atnaujinta atlygio ir naudy strategija

IKI svarbiausias prioritetas — darbuotojy geroveé. Atlygis ir papildomos
naudos yra viena is keturiy masy Zzmoniy ir kultaros strategijos krypciy, kuri
buvo atnaujinta 2023 m.

Savo atlygio ir papildomy naudy strategija strategija siekiame:

¢ uztikrinti, kad kiekvieno darbuotojo sgziningos pastangos buty teisingai

atlyginamos ir nukreiptos jmonés tikslams siekti;

¢ pritraukti talentus bei islaikyti darbuotojus motyvuojant juos tiek vidiniu,

tiek finansiniu atlygiu;

e kurti musy vertybémis pagrjsta darbo aplinka, kurioje darbuotojai gali

jaustis motyvuoti ir bati jsitrauke;

o uztikrinti, kad musy darbo uzmokescio sistemos, pagrjstos darbo apim-
timi, ir toliau veikty kaip vidiné sistema, leidzianti jvertinti pareigybes ir
suprasti, kaip jos susijusios tarpusavyje tiek organizacijoje, tiek iSoringje

darbo rinkoje.

Tvarus produktai

Energija, klimatas ir aplinka Darbuotojai

Auksciausiosios vadovybeés ir vyresniyjy vadovy atlyginimo politika apima
fiksuotg ir kintamaja dalj, o viso atlyginimo suma nustatoma metinés perziu-
ros metu. Sékmingoms darbuotojy rekomendacijoms yra skirta vidiné
rekomendacijy programa. ISeitinés iSmokos atitinka Lietuvos Respublikos
darbo kodekso nuostatas. Vadovaujantis tarptautine praktika, valdybos ir
aukscausio lygio vadowvy ir vyresniyjy vadovy atlyginimo politika atitinka jy
tikslus ir veiklos rezultatus, taip pat susijusius ir su organizacijos poveikiu

ekonomikai, aplinkai bei Zzmonémes.

2023 m. beveik 5 min. Eury skirta atlyginimams
didinti

2023 m. mety pradzioje, sausio meénes;j atlikome jprastg atlyginimy perziura.
Padidinome labiausiai rinkos pokycCiams jautrios grupés darbuotojy atlygini-
mus — musy parduotuviy, kepykly, gamybos ir logistikos padaliniy darbuo-
tojy atlyginimai iSaugo nuo 3 iki 16 %, priklausomai nuo pareigy. IS viso |

Siuos atlyginimy pokycius investavome daugiau kaip 3 min. Eur.

Socialiné veikla

Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos

Beveik

5 milijonai eury

skirta atlyginimams didinti 2023 m.

Visus metus toliau stebéjome darbo rinka ir atitinkamai koregavome darbuo-
tojy atlygj. Atlikome perziuras kovo, geguzes, liepos ir rugséjo menesiais ir
padidinome parduotuviy, kepykly, gamybos, logistikos ir biuro darbuotojy
atlyginimus 4-12 %, priklausomai nuo jy uzimamy pareigy. IS viso siems

atlyginimams didinti papildomai skyreme beveik 2 min. Eur.

Siekiame uztikrinti, kad misy darbuotojams visada buty deramai atlygi-
nama ir jie buty motyvuoti. Manome, kad reguliariai perziurédami darbuo-
tojy atlygj galime pritraukti, iSlaikyti bei paskatinti geriausius talentus ir

toliau plétoti savo versla.

GRI 2-19

Apie ataskaitg 64
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Papildomos naudos

IKI sitilo didelj papildomy naudy paketa visg darbo dieng, ne visg darbo diena ir pagal
terminuotas sutartis dirbantiems darbuotojams. Nors siekiame, kad standartines
papildomy naudy programos buty vienodai taikomos visiems darbuotojams, jmone
taip pat jas pritaiko pagal konkrecCius darbuotojy poreikius.

Energija, klimatas ir aplinka

2023 m. dar labiau isplétéme savo papildomy naudy
paketq, jtraukdami naujg nauda — mokyklinj krep-
Selj musy darbuotojy vaikams naujy mokslo mety
pradzioje. Rugséjo ménesj 1 700 vaiky gavo dovany
nuo IKIl. Be to, bendradarbiaudami su partneriais
teikiame nuolaidas savo darbuotojams, taip paro-
dydami, kad nuolat stengiames remti savo darbuo-

tojus ir jy Seimas jvairiausiose gyvenimo srityse.

2024 m. pradzioje pristatéme MELP — programéle,
kuria naudodamiesi visi IKI darbuotojai gali pasinau-
doti privalumais ir suzinoti jmonés naujienas. Si progra-
meélé suteikia galimybe lengviau susipazinti su visomis
darbuotojams prieinamomis papildomomis naudomis
ir skatina jomis naudotis. Su MELP musy darbuotojai
dabar gali naudotis specialiomis nuolaidomis, kurias
teikia 35 jvairus partneriai — nuo degaliniy iki laisvalai-

kio pramogy.

Darbuotojai

Socialiné veikla

Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos

Apie ataskaitg 65

Svarbiausiy papildomy privalumy pavyzdziai

ey

Papildoma atostogy diena
iSdirbus jmonéje 5 metus

&

ISmokos gimus vaikui
arba susituokus

&y

Finansine pagalba nelaimingo
atsitikimo, ligos ar artimo
Seimos nario mirties atveju

2

Psichologinés pagalbos linija
KAIP JAUTIESI?

%

Darbostogos, hibridinis
darbo modelis

1@

Nemokami pietus parduotuves
darbuotojams

ik

Papildomas sveikatos
draudimas visiems
darbuotojams po 3 menesiy
(jskaitant ,LastMile* darbuotojus)

Nuolaidos darbuotojams
apsiperkant IKI

(jskaitant ,LastMile“ darbuotojus)

s

Kaledinés dovanos visiems
darbuotojams

(2023 m. darbuotojams ir jy vaikams is
viso isdalinta daugiau nei 7 000 dovanu)

GRI 401-2 GRI 401-3 GRI 403-6
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Jvairove, lygios galimybes ir jtrauktis

IKI dirba kvalifikuoti ir jvairus darbuotojai. 2023 m. IKI iS viso dirbo 222 ukrainieciai,

kurie sudare 2,2 % visy darbuotoju.

Jmone siekia sukurti jtraukig aplinka visiems kolegoms,
klientams ir verslo partneriams, kaip nurodyta ,REWE
Group” etikos kodekse. 2023 m. IKl toliau laikesi 2022
m. priimtos Lygiy galimybiy ir smurto prevencijos tvar-
kos. IKI taip pat turi kanalus, kuriais darbuotojai gali
anonimiskai arba neanonimiskai pranesti apie diskrimi-
nacijos, smurto ar priekabiavimo atvejus. Deja, nepai-
sant jmonés pastangy uzkirsti kelig bet kokiam smurtui
darbe, 2023 m. buvo uzregistruoti 7 atvejai dél jtariamo
psichologinio smurto. Atlikus tyrima, 2 atvejai buvo
patvirtinti. Tarp korekciniy veiksmy buvo nuodugnesne
personalo partneriy priezitra ir buvo atliktos anonimi-
nes apklausos skyriuose, kuriuose jvyko incidentai.

Pazeidéjai nebedirba IKI.

Apie viena incidenta dél diskriminacijos pranese poten-
cialus darbuotojas. TacCiau Darbo gincy komisija, atlikusi
iSsamy tyrima, atmeté kandidato skunda dél diskrimi-

nacijos nebuvimo.

IKI darbuotojy ir vadovybés santykiai apima tinkamag
darbuotojy ir valdzios institucijy informavima apie svar-
bius veiklos pokycius, kaip reikalaujama pagal Lietuvos

darbo kodeksa.

2023 m. vaiko prieziuros atostogy iS€jo 126 moterys ir
vienas vyras. Be to, 18 vyry pagal jstatymus turéjo teise
j vieno ménesio tévystés atostogas. Po vaiko prieziu-
ros atostogy j savo darbo vietas grjzo 66 % vyry ir 57 %

moteruy.

Energija, klimatas ir aplinka

Darbuotojai

Socialiné veikla

Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos

Apie ataskaitg

66

IKI DARBUOTOJU JVAIROVE

Pagal lytj Pagal amziaus grupe

Vyrai

20 %

Moterys

80 %

Iki 30 m.

15 %

Vyresni nei
30-50 m. 50 m.
45 % 40 %

Karo pabégéliai

2.2 %

BENDRAS PER ATASKAITIN] LAIKOTARP) JDARBINTY NAUJY DARBUOTOJY SKAICIUS

Pagal lytj Pagal amziaus grupe

Vyresni nei

Vyrai

547

Moterys

1198

Iki 30 m.

689

30-50

660

m. 50 m

396

Bendras naujy
darbuotojy skaicius

1745

BENDRAS PER ATASKAITIN] LAIKOTARP) NUTRAUKTY DARBO SUTARCIY SKAICIUS

Pagal Iyt Pagal amziaus grupe

Vyresni nei

Vyrai

574

Moterys

1549

Iki 30 m.

707

30-50

818

m. 50 m

598

GRI 3-3 GRI 4011

GRI 4021 GRI 4051

Bendras nutraukty darbo

sutarciy skaicius

2123

GRI 406-1 GRI 20241
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Jvairove, lygios galimybes ir jtrauktis

Motery ir vyry pagrindinio darbo uzmokescio santykis kiekvienoje
darbuotojy kategorijoje 2023 m.

Kl tvirtai laikosi vidinio darbo uzmokescio lygybes VERSLO PADALINYS DARBUOTOJY GRUPE MOTERU IR VYRY DU SANTYKIS
principo. Uztikriname, kad jokioms pareigybéms
, _ , o , Linijiné darbo jéga 0,96
nustatytas atlygis nebuty diferencijuojamas pagal PARDUOTUVES
, , , , o . .. Veiklos administravimas 1,02
darbuotojo Iyt). Analizuojant pateikiamo uzmokescio
: : . . v. . Linijiné darbo jega 0,85
santykio rezultatus, labai svarbu atsizvelgti ) skaiClavimo GAMYBA J i
: Veiklos administravimas 1,02
metodika:
Linijiné darbo jéga 0,94
LOGISTIKA . - .
Svarbu pazymeéti, kad kiekviena darbuotojy grupé apima daugybe Veiklos administravimas 0,72
pareigybiy, o tai reiskia, jog kiekvienos kategorijos darbuotojy Pradinis lygis -
pareigos ir darbo specifika skiriasi. Pavyzdziui, logistikos verslo Specialistai 0.96
padalinyje veiklos administravimo darbuotojy grupeje turime tokias Funkcijy vadovai / komandy vadovai 0,94
skirtingas pareigybes kaip buhalterio ir sandélio vadybininko, kuriy ADMINISTRACIJA - B . .
atsakomybés ir darbo funkcijos visikai kitokios. Sios pareigybés AUGLSEINY S e TS 08 (IS CalE] Urk
darbo rinkoje yra skirtingai apmokamos ir skirtingai vertinamos atsi- Auksciausio lygio vadovai 0,80
zvelgiant j darbo apimt;. Valdyba -*

* Tiksliam santykio apskaiCiavimui nepakanka esamy darbuotojy. Norint apskaiciuoti santykj, vienoje darbuotojy grupéje turi bati ne maziau kaip 5 moterys ir 5 vyrai.

Tiek motery, tiek vyry pradinio lygio darbo uzmokescio santykis buvo lygus minimaliam darbo uzmokesciui.

GRI 405-2 GRI 202-1
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Talenty valdymas ir ugdymas

2023 m. Kl laikesi jsipareigojimo taikyti vieninga karjeros vystymo ir veiklos valdymo

politika, uztikrinancia vienoda elges; su darbuotojais visuose organizacijos lygmenyse.

Sioje i§samioje politikoje kreipiamas démesys visu darbuotojy metiniy tiksly kélimui,

veiklos rezultaty vertinimui ir karjeros planavimui.

Siekiant toliau gerinti darbuotojy jgudzius ir zinias,
vykdomos jvairios mokymo programos, jskaitant priva-
lomus mokymus svarbiausiomis temomis, pvz., kovos su
korupcija ir ES bendrojo duomeny apsaugos reglamento

(BDAR) reikalavimy laikymosi.

Darbuotojy sauga ir sveikata tebera vienas svarbiausiy
prioritety, o iSsamus mokymai vykdomi pasitelkiant el.
mokymosi modulius, kuriuose aptariamos bendrosios
temos, pavyzdziui, priesgaisriné sauga. Taip pat, pasitel-
kiant iSorés partnerius, rengiami gyvi uzsiémimai, skirti
konkrecCioms pareigybéems, pavyzdziui, krautuvy opera-

toriams.

Be to, IKl investavo j vidines iniciatyvas, pavyzdziui, Vidi-
niy treneriy kluba, skirtg busimiems parduotuviy vado-
vams ugdyti. Pasirengimas iniciatyvai vyko 2023 m. su 19

vidiniy treneriy. Siekiant padeti naujiems darbuotojams

ir palengvinti veiksminga ziniy perdavima, pristatytas

»,Naujoko gidas“.

2023 m. daugiau nei 1is 10 darbuotojy peréjo dirbtij kitas
pareigas ar padalinj — lanksciai sitlome karjeros ir darbo

pobudzio keitimo galimybes.

Be to, IKI skatina nuolatinio mokymosi ir jsitraukimo
kulturg suteikdama darbuotojams galimybe gauti infor-
macijos jvairiomis su darbu nesusijusiomis temomis. 2022
m. pradéta menesine iniciatyva ,,IKI Talks® buvo tesiama
2023 m.

Auksciausiosios vadovybés veiklos vertinimas atlieka-
mas tuo pat metu, kaip ir visy kity darbuotojy. Proceso
metu vertinama, ar buvo pasiekti tikslai, kurie taip pat

apima ir pagrindinius tvarumo rodiklius.

Energija, klimatas ir aplinka

Darbuotojai Socialiné veikla

MOKYMU GRUPE 2023 M.

Kvalifikacijos kélimas
Lyderystés ugdymas
Teisés aktuose numatyti mokymai

Socialiniy emociniy jgudhiy lavinimas

Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos

KURSAI / INTERNET-
INES PROGRAMOS

70

Apie ataskaitg

EL. MOKYMOSI

PROGRAMOS

35

3

16

28

82

82

10

20

40

152

63

Darbuotojy, kuriems 2023 m. buvo reguliariai atliekamos veiklos ir karjeros
vertinimo perziuros, procentiné dalis (pagal lytj ir darbuotojy kategorija)

DARBUOTOJY KATEGORIJA
Parduotuves

Pardavimai

Gamyba

Logistika

Administracija

VYRAI
92,80
93,30
97,40
94,30
97,20
94,20

GRI 2-18

GRI3-3 GRI 404-2

MOTERYS
93,50
98,00
95,20
97,10
99,40
94,10

GRI 404-3

GRI 403-5
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Geriausias darbdavys

2024 mety pradzioje, antrus metus is eilés nepriklausoma organizacija ,,Top Employers Institute® pripazino IKI geriausiu
darbdaviu. Bendras jmones reitingas nuo 2023 m. padidéjo 13 %, o pagrindiniai pasiekimai pateikiami toliau.

2023 m. jdiegus MELP programéle darbuotojams Jgyvendinus naujas iniciatyvos naujiems Skaitmenizuoto zmogiskyjy istekliy vertinimas
ir pristaCius papildoma nauda — mokyklinius O darbuotojams, pavyzdziui, ,Naujoky pica“ ir @ paaugo 19 %, nes popieriniai atlyginimo lapeliai
krepselius visiems IKI darbuotojy vaikams, @ pristacius ,Naujoko gida“, naujy darbuotojy " buvo pakeisti skaitmeniniais, parduotuvese
apdovanojimy ir pripazinimo rodiklis padidejo 13 % jtraukimo jvertinimas pagerejo 28 %. skaitmenizuoti jvairus jdarbinimo procesai.

IS€jimo iS darbo jvertinimas pagerejo 22 %, nes
, , e o . .. _ Veiklos valdymo rodiklis padidejo 25 %, nes ) : RagErs]
Jdiegus skaitmeninj is darbo iseinanciy darbuotojy

m , , , , o jdiegéme nauja iséjusiy darbuotojy apklausos
, , .. jgyvendinome veiklos aptarima su kiekvienu . L N
apklausos procesa bei skaitmeninj veiklos , , o : , , o platforma, kuri leidzia realiuoju laiku stebeti
. . , ) .. darbuotoju, o skaitmenines priemones leido e . : .. ,
vertinima, jsiklausymas j darbuotojg pagerejo 10 %. darbuotojy isejimo priezastis, bei paruoseme gida,

stebéti pazan isus metus.
| PEEARDIVISE . kaip vykdyti iseinanciy darbuotojy apklausas.

Jkarus Vidiniy treneriy klubg ir paskatinus darbuo-
O O O tojus dalyvauti jvairiuose seminaruose, skirtuose
%:D bendradarbiavimui su ,REWE Group® kolegomis ir
lyderystei ugdyti, lyderysteés lygis iSaugo 21 %.

Tvarumas isaugo 12 %, nes 2023 m. parengéme ir
Taikant naujus darbuotojy mokymosi metodus, Dij 9 ? P 9

, L pristateme 2022 mety tvarumo ataskaitg, kurioje
darbuoto dymo rodiklis iSaugo 12 %. =
HOTOJ HOEY i 15atg '\—7 didelis demesys buvo skirtas darbuotojy temai.

N
)|
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M g LP Programele darbuotojy
jsitraukimui didinti

IKI dirba daugiau kaip 5 000 zmoniy, todél palaikyti rysius su visais darbuotojais, ypac
su tais, kurie dirba ne biure (jie sudaro beveik 80 % IKI darbuotojy), gali buti nelengva.

IKI dovany cekis

60 tasky
Todeél, siekdami sustiprinti vidine komunikacijg, 2023 m. uzmezgéme bendradarbiavimo rysius su Lietuvos startuoliu EUR 30.00

MELP. MELP — tai mobilioji darbuotojy papildomy naudy valdymo programeéle, kuri padés mums palaikyti rys;j su

savo darbuotojais.

MELP sekmingai pradeta jgyvendinti 2024 m. sausio menes;. Ji pades:

uztikrinti tiesioginj bendravima su visais suteikti informacijos ir prieiga prie visy
¥ darbuotojais. & darbuotojy papildomy naudu.

“: didinti darbuotojy jsitraukima vykdant

. . ; rocesy, kurie siuo metu atliekami
Jvairias kampanijas, konkursus ir kt. P :

skaitmenizuoti dalj personalo valdymo
é rankiniu budu.

Diegdami MELP ne tik skatiname darbuotojy gerove, bet ir patvirtiname savo jsipareigojima diegti inovacijas —
esame pirmasis didelis mazmeninés prekybos tinklas Baltijos Salyse, naudojantis zmogiskyjy istekliy technologijy

sprendima, kuriuo siekiama pagerinti ir supaprastinti darbuotojy bendravima bei suteikti papildomy naudu.
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Tvarus produktai

Energija, klimatas ir aplinka Darbuotojai

Sveikata ir sauga - politika ir kontrole

Kaip ir 2022 m., 2023 m. IKl| ir toliau laikesi teisiniy ir
pripazinty standarty, taikydama darbuotojy saugos ir
sveikatos (DSS) sistema, kuri apima visus darbuotojus,
veikla ir darbo vietas. Pareigines instrukcijas tvarko
Zmoniy ir kultliros departamento administracijos
skyrius, o dauguma sveikatos ir saugos funkcijy
atlieka skyriy vadovai.

Pavojy nustatymas ir jvertinimas, rizikos vertinimas atliekami reguliariai, laikan-
tis teisés akty reikalavimy. Visose darbo vietose atliekamas profesinés rizikos
vertinimas. Visi IKI darbuotojy saugos ir sveikatos specialistai atitinka issilavi-

nimo reikalavimus, o vadovai atestuoti saugos ir sveikatos srityje.

Veiksmingos saugos, kontrolés ir atskaitomybés priemonés aprasytos musy
darbuotojy saugos, sveikatos ir priesgaisrinés saugos tvarkoje. Mokymas,
kaip pranesti apie pavojus, vyksta elektroniniu budu, o informacija apie tai
darbuotojams primenama gyvuose susitikimuose, plakatuose ir lankstinu-

kuose, siekiant kuo geresnes informacijos sklaidos.

Zmoniy ir kultliros departamentas suteikia aiskius nurodymus dél funkcijy ir
elgesio, pateikdamas pareigines instrukcijas ir darbo tvarkos taisykles, suteik-
damas darbuotojams galimybe savarankiskai pasisalinti susidarius pavojin-

goms situacijoms.

IKI taiko supaprastintg incidenty tyrimo procesa, kuris apima pavojy nustatyma,
rizikos vertinima ir taisomuosius veiksmus. Tai taip pat apima prevenciniy prie-
moniy, skirty iSvengti incidenty ateityje, kiirima, o skyriy vadovai uztikrina jy

taikyma ir stebésena.

Profesinés sveikatos prieziuros paslaugy kokybé palaikoma atliekant auditus,
patikrinimus ir daznus prevencinius susitikimus. Kiekviename verslo padali-
nyje paskirti darbuotojy saugos ir sveikatos atstovai, o atliekant nelaimingy
atsitikimy tyrimus ir parenkant asmenines apsaugos priemones uztikrinamas

darbuotojy dalyvavimas.

IKI patvirtintoje darbuotojy saugos, sveikatos ir priesgaisrinés saugos tvarkoje
nurodytos padaliniy vadovy pareigos, j kurias jtrauktos pagrindinés saugos
priemones ir tvarkos, skirtos su musy veikla ar verslo santykiais susijusiai profe-

sinei DSS rizikai iSvengti arba jg sumazinti.

Darbuotojy sveikatos ir saugos principai taip pat integruojami didinant paciy
darbuotojy samoninguma. Jmonégje jdiegta elektroniné mokymo sistema,
sukurtos informatyvios mokymo programos ir parengta jmones veiklai pritai-
kyta mokomoji medziaga. Medziaga periodiskai atnaujinama, atsizvelgiant |
vyraujancia rizika, besikeiciancius teisés aktus ir pan. Taip pat organizuojame

tiesioginius darbuotojy mokymus, kuriuos veda profesionalus lektoriai.

Socialiné veikla

Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos

GRI 403-1

GRI 403-2

Apie ataskaitg

GRI 403-3

GRI 403-4

VA

GRI 403-7
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Sveikata ir sauga - su darbu susijusi sveikata ir

traumos

2023 m. is viso uzregistruotos 53 su darbu susijusios traumos (registruojamuy su darbu susijusiy traumy rodiklis — 0,04),

iS jy 2 atvejai priskiriami prie sunkiy (sunkiy su darbu susijusiy traumy rodiklis —1,14). 2023 m. su darbu susijusiy traumy

skaiCiaus padidéjima daugiausia lémeé incidentai Logistikos skyriuje. Siekiant spresti Sig problema, 2024 metams

parengtas veiksmuy planas, kuriuo siekiama sumazinti traumy skaiciy. Pagrindinés su darbu susijusios traumos, apie

kurias pranesta, yra jpjovimai, sumusimai, paslydimai ir suspaudimai.

Rizika darbo vietoje vertinama remiantis teisinémis rekomendacijomis, jg
visuose padaliniuose ir visose pareigybése vertina kompetentingi isSoriniai
paslaugy teikejai. Dokumentuotose ataskaitose pateikiami prevenciniai ir
taisomieji veiksmai, o tolesni veiksmai ir kontrolé pavedami atsakingiems
asmenims. Atlikus analize po jvykio nustatomos priezastinés aplinkybeés ir
jgyvendinami prevenciniai veiksmai, kad buty iSvengta nelaimingo atsiti-
kimo pasikartojimo. Po bet kokiy nelaimingy atsitikimy atitinkamo padalinio
vadovui arba atsakingam asmeniui suteikiama informacija apie preven-
cines priemones, paprastai — papildomi darbuotojy saugos ir sveikatos

mokymai.

Nuolat informuojame apie pagrindinius tikslus ir prevenciniy priemoniy,
susijusiy su darbuotojy saugos ir sveikatos gerinimu skyriuje ir geres-
niy bei saugesniy darbo salygy darbuotojams uztikrinimu, jgyvendinima.
Keliame skyriy vadovy kvalifikacijg darbuotojy saugos, sveikatos ir pries-
gaisrinés saugos srityje, dalijameés teigiamais pavyzdziais ir patirtimi, supa-
zindiname su pagrindinémis darbuotojy saugos ir sveikatos temomis per
skyriy vadovy susitikimus, lankomes skyriuose, aktyviai atliekame saugos
ir sveikatos auditg skyriuose, nuosekliai konsultuojame skyriy vadovus,
teikiame rekomendacijas, pasiulymus ir prevencines priemones, analizuo-

jame vidaus apklausy rezultatus.

Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos Apie ataskaita 72

Nelaimingi atsitikimai darbe

53

39

+35 %

2022 m. 2023 m.

*Registruojamy su darbu susijusiy traumy rodiklis = (registruojamy su darbu susijusiy traumy skaicius / dirbty valandy skaicius)*200 tukst. valandy.

Rimty pasekmiy turinciy su darbu susijusiy traumy rodiklis (iSskyrus mirtinus atvejus) = (rimty pasekmiy turinciy su darbu susijusiy traumy skaicius (iSskyrus mirtinus atvejus) / dirbty valandy skaicius)*200 tukst. valandy

GRI3-3 GRI 403-9



o
ik' Jvadas Tvarumo kelioné Jmonés valdymas ir atitiktis Tvarus produktai Energija, klimatas ir aplinka Darbuotojai Socialine veikla Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos Apie ataskaitg 73

Papildomos priemones darbuotojy
sveikatai ir gerovei gerinti

3
4=
2
=L
o

Svietimas Fondas ,,Veikime drauge* Sveikatos draudimas

Be oficialiy mokymuy apie su darbu susijusig rizikg sveikatai, aktyviai Svie- 2013 m. IKI darbuotojai jsteige socialinj fonda ,Veikime drauge®. Jis skirtas IKI darbuotojy sveikata ir produktyvumas jmonei ypac svarbis. Siekdama
ciame savo darbuotojus jvairiomis sveikatos temomis. Siekdami sustiprinti paremti IKI darbuotojus ir jy Seimos narius, sergancius kritinémis ligomis prie to prisidéti, IK| sitilo visapusj sveikatos draudima, apimantj ambulatorinj
komunikacija, 2023 m. pradéjome nauja iniciatyva ,,Bikime sveiki“. Pagal $ia ir susiduriancius su kitais sunkumais. IKI kasmet rengia Kalédy aukciona, ir stacionarinj gydyma, diagnostika, odontologines paslaugas, profilaktinius
programa organizuojame jvairias iniciatyvas, konkursus ir bendras veiklas. kurio pajamos pervedamos j fonda. Nuo jkarimo pradzios, fondas surinko sveikatos patikrinimus, skiepus, vaistus ir medicinos pagalbos priemones.
Misy komunikacijos kanalai — televizoriy ekranai darbo vietose, naujien- daugiau nei 70 takst. eury, is kuriy 30 tukst. skyre IKI. Darbuotojams per IKI ir toliau daug démesio skiria darbuotojy gerovei uztikrinti.

laidkiai ir internetiniai seminarai. visg tg laika buvo isdalinta daugiau nei 62 tukst. eury.

GRI 403-6
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Socialine veikla

Tiesioginis poveikis

Netiesioginis poveikis

SVEIKATA
IR GEROVE
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RN

Svarbiausi 2023 m. jvykiai

,Maisto bankui“ paaukota produkty uz 6,8 min. eury

34 000 dalyviy ,,IKI Ejimo varzybose*

10 000 dalyviy 14-ajame ,,IKl Velomaratone*

Nauja iniciatyva — skatinimas aukoti gyvuny
prieglaudai ,,Lese*
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Vietos bendruomenés =

y
-
."/
f

PADEK MUMS

kovoti uz zalig ateit;j

2023 m. IKl ir toliau prisidejo prie nevyriausybiniy organizacijy (NVO) veiklos,
aukojo joms produktus ir teike finansine parama. 2023 m. ,Maisto bankas”
iSliko pagrindiniu paramos gaveju — bendra paaukoty produkty verte sieke

DAUGIAU,

6,8 min. eury. 2009 m. IKI buvo pirmasis is didziyjy prekybos tinkly, pradéjes ngo.t {x

teikti produktus ,,Maisto bankui, ir Si partneryste tesiasi iki Siy dieny. Kl taip pat

pareme kitas organizacijas mazesnemis aukomis.

PAAUKOTY
PRODUKTUY VERTE
(EUR)

Be to, per Kalédas pirma kartg parduotuvése jreng- poveikj tiek misy suinteresuotosioms Salims, klien-

IS VISO
(EUR)

PAAUKOTA SUMA

PARAMOS GAVEJAS (EUR)

tus TV ekranus panaudojome kilniam tikslui — trans- tams ir visai ekonomikai.

liavome kvietima aukoti gyvuny prieglaudai ,Lesé”.
Asociacija ,,Chambre De Commerce Franco-Litu-

Akcija vyko nuo 2023-12-18 iki 2023-12-24. Zaismingi 2023 m. IKI renovavo savo parduotuves ir atidarée anienne 3000 - 3000
vaizdo jrasai buvo transliuojami daugiau nei 420 IKI naujy, i$ viso investuodama 21 min. eury. Sios inves-

parduotuvese sumontuoty ekranuy. ticijos bus naudingos vietos bendruomenems, nes Asociacija ,,Investuotojy forumas* 3000 - 3000
Be tiesioginés paramos NVO, esame tvirtai jsitikine, sukurs naujy darbo viety mazmeninés prekybos

kad infrastrukturos plétra aplink IKI parduotuves, sektoriuje, paskatins ekonomine veiklg ir padidins - 6 823 895 6 823 895
pavyzdziui, elektromobiliy jkrovimo stotelés, auto- vietos infrastrukturos efektyvuma.

mobiliy stovéjimo aikstelés, kuriose elektromobiliy - 517 517
savininkai gali nemokamai palikti savo automobilius

nakciai, ir gerai sutvarkyta aplinka, gali turéti didel] Panevéhio bendruomenés kulturos centro salé 500 - 500

GRI 203-1
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37 000 EUR

tiek per taromatus paaukojo IKI
klientai

Aukojimas per taromatus ' "1

I N IKI palaiké uzstato uz gérimy pakuotes sistema Lietuvoje nuo pat jos
@ sukurimo 2016 m. Kiekviena dieng musy darbuotojai uztikrina sklandzia
Ny

B taromaty veikla. 2023 m. suteikéme galimybe klientams paaukoti uzstato

- suma jvairioms organizacijoms.

£ 2023 m. IKI klientai, grazindami gerimy butelius ar skardines, per
/X taromatus paaukojo beveik 37 000 Eur.

Didzigjg dalj lésy (76 % arba daugiau nei 28 000 Eur) zmonés pervedé

organizacijai ,,Mélyna ir geltona“, kuri remia ukrainieciy kova pries Rusijos
Federacijos agresijg. Raudonajam Kryziui buvo skirta daugiau nei 4 000
eury, o ,Maisto bankui“ — beveik 4 150 eury. ,,Sengirés* fondas, siekiantis

iISsaugoti senuosius miskus, taip pat pritrauke siek tiek auky.
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Bendradarbiavimas su ,,Maisto banku*

Jmonés valdymas ir atitiktis

Tvarus produktai

ir nuteistyjy jdarbinimas

Siuo metu ,Maisto bankas“ parama maistu renka 89
Lietuvos miestuose ir regionuose ir dalina jg daugiau
nei 295 vietose. 2022 metais, apie 40 % visy maisto
produkty atkeliavo is jvairiuose Salies miestuose
esanciy IKI parduotuviy ir pasieké sunkiai gyvenancius

zmones.

Nuo 2009 m. Kl yra ,,Maisto banko® partnere. 2023 m.
IKI paaukojo 2 700 tony maisto, kurio vertée — apie 6,8

min. Eur.

Du kartus per metus IK| taip pat dalyvauja maisto
produkty aukojimo akcijose — musy klientai raginami
paaukoti maisto produkty. 2023 m. musuy klientai
paaukojo produkty uz beveik 190 000 Eur.

IKI toliau bendradarbiauja su Panevézio motery patai-
SOS namais, suteikdama nuteistosioms galimybiy
dirbti. Mazdaug 10 nuteistyjy (jy skaicius nuolat kinta)
dirba kulinarijos centre virtuves darbuotojomis arba

logistikos centre produkty surinkéjomis.

Jos jdarbinamos pagal Lietuvos Respublikos darbo

kodeksg, suteikiant socialines garantijas, o jy darbo

Bendra ,,Maisto bankui*
paaukoty produkty verte,

min. EUR
6,8

5,9 5.8 6,0

-2 % +3 % +13 %

2020 m. 2021 m. 2022 m. 2023 m.

laikas IKI jtraukiamas j oficialy darbo stazg. Moterys
jgyja vertingy jgudziy ir, abiem salims susitarus, baigu-

sios atlikti bausme gali testi darba.

Si iniciatyva padeda joms reintegruotis j visuomene
bausmeés atlikimo metu, suteikia naujy jgtudziy ir skatina
uzsidirbti pinigu. Sios darbuotojos, kaip ir visi kiti darbuo-

tojai, j darba atvyksta jmonés autobusais.

Energija, klimatas ir aplinka

Darbuotojai Socialine veikla

Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos

Apie ataskaitg 78
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Kitos iniciatyvos

Bendradarbiaujant su ,Walk15", visi musuy kliental, kurie, naudodamiesi

programele ,Walk15% nueina 20 000 zingsniy, gali gauti 20 % nuolaida

vaisiams ir darzovems bet kurioje IKI parduotuveje.

IKI kartu su ,Walk15% ERGO ir LRT organizavo ,IK| €jimo varzybas“

' visoje Lietuvoje. IS viso varzybose dalyvavo apie 34 tukstancius
‘ %R!E’MUUS zmoniy — tai didziausias iki Siol buves skaicius. Alytuje sios varzybos
| - netgi tapo vienu didziausiy regiono renginiy.
ile!

\ »IKlI Velomaratonas® yra svarbi iniciatyva, kuria siekiama puoseleti
“‘.\@ gyva dviracCiy kulturg Lietuvoje ir kartu sukurti megiama bei isskirtine
VILNIUS 2023 tradicija. 2023 m. vyko jau 14-asis ,Velomaratonas®, kuriame dalyvavo
— i —

daugiau nei 10 000 dviratininkuy.
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Inovacijy ir
skaitmeninimo
iniciatyvos

Tiesioginis poveikis

DERAMAS DARBAS INDUSTRIJA, INOVACLIOS IR
IR EKONOMIKOS INFRASTRUKTURA

13 sesius

Netiesioginis poveikis
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Svarbiausi 2023 m. jvykiai

Autonominiy parduotuviy plétra -
IS viso 5 parduotuves

,,Click and Collect“ paslaugy tinklas isplestas
31 naujoje parduotuveje, is viso prieinamas
54 parduotuvese

Lojalumo programos atnaujinimas,
jskaitant mobiligjg programele

Elektronines kainy etiketes visame tinkle

Televizoriy ekranai daugiau nei
150 parduotuviy
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Darbuotojai
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Inovacijy ir skaitmeninimo
svarba IKI

B

'rkfﬂ'ius‘

'kf -' Ekrane patvirti’nklte
l §

‘ ir sumokékite

IK| diegia naujoves, kad pridéty kuriant mazmeninés prekybos ateitj. Nuo
2008 m. inicijavome ir iSpopuliarinome savitarnos kasy naudojima Lietuvoje,
o bendradarbiaudami su ,,Pixevia“ tapome autonominiy parduotuviy diegimo
pradininkais. Taip pat nustateme sektoriaus standartus, strategiskai jsigydami

didele dalj ,,LastMile” pristatymo paslaugy startuolio akciju.

Tikime, kad technologijos padeda musy klientams
lengviau ir maloniau apsipirkti. Todél IKI nuolat inves-
tuoja j naujas id€jas ir bendradarbiauja su startuoliais,
kurie sitlo pazangiausius mazmenineés prekybos sekto-
riui skirtus sprendimus. Tikime, kad inovacijos gali buti
pritaikytos bet kurioje mazmeninés prekybos srityje,
pradedant dirbtinio intelekto panaudojimu tiekimo
grandinéms optimizuoti, papildytosios realybés panau-
dojimu klienty patirCiai parduotuvése gerinti ir baigiant

ekologisky technologijy, kurios musy veikla orientuoja

j tvaruma, integravimu. Jei sprendimas turi potencialo ir
yra tinkamas Siuolaikinei mazmeninei prekybai, norime
ji istyrinéti.

Domimeés ne tik technologijomis — daug demesio
skiriame ir tvarumui, ieskodami budy, kaip savo veiklag
padaryti draugiskesne aplinkai. Ar tai bty tiekimo gran-
diniy optimizavimas, ar ekologisky technologijy inte-
gravimas, visada ieskome naujy budy, kaip mazmenine

prekyba padaryti geresne visiems.
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Autonominiy parduotuviy

tinklo pletra

Pasitelkdami novatoriskas id€jas ir sprendimus siekiame, kad musy klienty

gyvenimas buty paprastesnis. Todel per 2023 m. atidareme 3 naujas

autonomines parduotuves ir iki mety pabaigos musy tinkle is viso veiké 5 tokios

parduotuves. Dabar klientai Siose parduotuvése gali apsipirkti patys, bet kuriuo

metu, dieng ar naktj.

Autonominése parduotuvese jdiegtos dirbtinio
intelekto taikomosios programos padeda
prognozuoti produkty paklausa ir automatiskai
pateikti uzsakymus. Tai leidzia sumazinti iSmetamo
maisto kiekj. Autonominems parduotuvems taip
pat nedaro jtakos darbo jégos trukumas, jy veiklos
sgnaudos mazesnés. Jei jmanoma, autonomineés
parduotuves aprupinamos zalia energija, kad buty

sumazintas neigiamas poveikis aplinkai.

Be to, autonominés parduotuveés prisideda prie
,miesto, kuriame galima vaikscioti pesciomis® (angl.,
,walkable city“) koncepcijos, kai Zzmonés skatinami
eiti pésciomis, o ne vaziuoti automobiliu. Miestas,
kuriame galima vaikscioti pésciomis, naudingas

Zzmoniy sveikatai, aplinkai ir vietos ekonomikai.

Darbuotojai

Socialiné veikla Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos Apie ataskaitg 83

Netiesioginis ekonominis poveikis.
Dél IKI plétros Vilnius uzima antra
vietg Europoje pagal autonominiy
parduotuviy skaiciy, o tai prisideda
prie inovatyvaus miesto jvaizdzio ir
patrauklumo.

parduotuve!

Step into the autonomous store!

GRI 203-2
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Lojalumo programos
atnaujinimas, jskaitant 700 000+

zmoniy iki 2023 m. pabaigos

mobiligja programele

2023 m. geguze atnaujinome IKl lojalumo programa, kurios nariams sitiloma jvairiy
naudy naudojantis IKl lojalumo mobiligja programele arba IKIl kortelemis. IKI lojalumo
mobiligja programele siekiama pagerinti musy klienty patirtj, kad apsipirkti su ja

buty ir smagu, ir naudinga.

Programeleje klientai gali: 2024 m. planuojame dar labiau palengvinti naudoji-
o gauti asmeninius pasidlymus: masi IKI mobiligja programele. Spartiname registraci-
jos procesq ir pridedame galimybe rinktis angly kalba,

L ziareti ini i ; v . . ve . . . . . .
perziureti elektroninius kvitus; kad uzsienieciai galety naudotis visais lojalumo mobi-

¢ dalyvauti zaidybiniuose issukiuose; liosios programeélés privalumais.
¢ patikrinti savo sukaupty tasky likutj;

e Zaisti jvairius zaidimus.

Siekdami pagerinti klienty patirtj, visose parduotuvese

jrengéme plansetinius kompiuterius, leidziancius be

vargo pasiekti lojalumo programos informacija.
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Bendradarbiavimas su startuoliais

Ir iInvestavimas j juos

COINVEST
CAPITAL

IKI tapo ,,Coinvest Capital*
verslo angelu

2023 m. pabaigoje IKl tapo ,,Colnvest Capital® verslo

angelu.

~,Colnvest Capital® tikslas — prisideti prie naujy pers-
pektyviy jmoniy finansavimo pleciant privaciy inves-

tuotojy (verslo angely) bendruomene.

|“

,Colnvest Capital® investuotojy sarase yra daugiau
kaip 150 verslo angely, rizikos ir privataus kapitalo

fondy.

Prisijungusi prie fondo privaciy investuotojy saraso,
IKI galés susipazinti su informacija apie jmones, kurios

siekia gauti fondo finansavima.

IKl ir ,,REWE Digital* suor-
ganizavo startuoliy vakarg

2023 m. vasarag ,,REWE Group® inovacijy padalinio
,REWE Digital“ atstovai atvyko j Lietuva. ,REWE Digi-
tal“ yra atsakinga uz naujy jmoniy steigima grupéje
ir investicijas j ankstyvosios stadijos startuolius. IKI
surenge renginj ,,IKI x REWE Digital Startup Night*,
kurio tikslas — supazindinti ,REWE Digital“ atstovus
su Lietuvos startuoliy ekosistema ir atverti kelig gali-

moms investicijoms.

Renginyje dalyvavo beveik 30 startuoliy ir 10 rizikos

kapitalo fondy atstovai.

Darbuotojai

Socialiné veikla

Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos

Apie ataskaitg

%

85

REWE -

DIGITAL
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Kiti skaitmeniniai ir
inovatyvus pokyciai

Parduotuviy darbuotojy
darbo jégos valdymo
sistema

2023 m. Kl jdiegé naujg darbo valdymo sistema,
kuri optimizuoja darbo jegos prognozavima,
planavimg ir biudzeto sudaryma naudojant dirb-
tinio intelekto technologijas. Naudodami Sig

sistema:

¢ parduotuviy vadovai gali sudaryti uzimtumo
tvarkarascius ir uztikrinti, kad reikiamu metu

buty visi reikalingi darbuotojai;

¢ darbuotojai gali geriau suprasti savo uzduotis

ir joms skirta laika.

Skaitmenine rinkodara -
sScreen Club*

Siekdama sustiprinti savo internetinius ir fizinius
prekybos medijos kanalus Lietuvoje, taip pat
panaudoti duomenis ir kurti naujus pajamy srau-
tus, IKI sudaré atskirg padalinj su prekés zenklu

Screen_Club.

,Screen_Club“ komanda kuria nauja reklamos
sprendima su pazangiais algoritmais, kurie anali-
zuoja ir segmentuoja klienty elgsena, kad tinkamu

laiku ir tinkamu kanalu pasiekty klientus.

ki 2023 m. pabaigos IKI tinkle veike daugiau nei
160 parduotuviy su skaitmeniniais ir savitarnos
kasy ekranais, kuriose per savaite pasiekiama

daugiau nei sesi milijonai perziury.

Asildytos skrasios

atlantines skun
— B
e vn e galvi,
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Apie ataskaita
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Jmonés valdymas ir atitiktis

Tvarus produktai

Tvarumo ataskaitos rengimo
metodika ir struktura

Tai antroji musy tvarumo ataskaita, kurioje dar
kartg patvirtinami nuolatiniai IKI (UAB ,IKI Lietuva®)
Jsipareigojimai ir tvarumo praktikos tobulinimas 2023 m.
(sausio 1d.—gruodzio 31d.). Si ataskaita parengta pagal
Pasaulines ataskaity teikimo iniciatyvos (angl. Global
Reporting Initiative, GRI) standartus. Nors Si ataskaita
pirmiausia skirta IKI (UAB ,IKI Lietuva®), joje taip pat
aptariami musy prekiy pristatymo patronuojamosios
Jjmones ,LastMile* (UAB ,,Greituolis®) veiklos ir tvarumo
aspektai. Puslapiai, kuriuose pateikiama informacija
apie ,LastMile®, yra aiSkiai pazymeéti nedideliu ,,LastMile”
logotipu. Prieduose taip pat pateikiame pagrindine

informacija apie , LastMile*.

Tarptautiniu mastu pripazinti ir teikiant tvarumo ataskaitas
placiai taikomi GRI standartai apima jvairias temas —
nuo biologinés jvairovés iki j aplinka iSmetamy tersaly,
nuo mokesciy administravimo iki atlieky tvarkymo,
nuo jvairoves ir lygiy galimybiy iki sveikatos ir saugos.
Atspindédami geriausig pasauline tvarumo ataskaity
teikimo praktikg, GRI standartai padeda organizacijoms
tenkinti vis sudetingesnius suinteresuotyjy saliy ir
reguliavimo institucijy informacijos poreikius. Jie

reguliariai atnaujinami, kad atspindéty geriausios

praktikos raidg. Musy 2025 m. tvarumo ataskaita turés
atitikti Europos Sajungos tvarumo ataskaity teikimo
standartus (angl. European Sustainability Reporting
Standards, ESRS). Todel dabar rodykles lenteleje, kai

taikoma, nurodome ir atitinkama ESRS numer;.

Si antroji tvarumo ataskaita apima musuy vidaus
suinteresuotuyjy saliy atsiliepimus ir grindziama informacija,
surinkta po pirmosios 2022 m. ataskaitos. Apzvelgiame
IKI tvarumo kelig per pastaruosius metus, pabrézdami
pagrindinius pasiekimus, vykdomas iniciatyvas ir ateities
planus, paremtus musy jsipareigojimu siekti tvarumo.
Misy visapusis pozilris apima pagrindinius musy veiklos
poveikio aspektus, daugiausia demesio skiriant poveikio
aplinkai mazinimui, etiskos praktikos skatinimui visoje
tiekimo grandingje ir socialinio ir ekonominio vystymosi

skatinimui musy bendruomenese.

Noredami gauti daugiau informacijos, kreipkités
adresu labas@iki.lt.

D@J Centrinio biuro adresas: Pilaités pr. 42,
LT-06222, Vilnius, Lietuva

Energija, klimatas ir aplinka Darbuotojai

Socialiné veikla Inovacijy ir skaitmeninimo iniciatyvos

P , N\ M
/i ‘ \ .
GRI

N

Apie ataskaitg

\

Empowering
Sustainable
Decisions

GRI 2-1 GRI 2-2

88
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Informacijos patikslinimas

Siame skyriuje iSdéstyti informacijos, kuri buvo pateikta masy 2022 m. tvarumo

ataskaitoje, pataisymai tais atvejais, kai nustatéeme, kad anksciau pateikta
iInformacija reikia patikslinti del klaidos.

PATIKSLINTAS KLAUSIMAS PATIKSLINIMAS

¢ Tiek aprasomoiji, tiek kiekybiné informacija, pateikta

2022 m. K| tvarumo ataskaitos 3 puslapyje teigiama, kad 2022 m. IKI tvarumo ataskaitoje, turéty buti suprantama

,Sioje tvarumo ataskaitoje apzvelgiama IKI grupés (UAB L IKI

Lietuva“ ir UAB ,Greituolis“) tvarumo veikla®. Taciau didzioji kaip SUSLIS St UAB ,IKI Lietuva” (iSskyrus skyriy apie

. . : : : : .. darbuotojus).
dalis tolesniuose ataskaitos skyriuose pateiktos informacijos o Sioie ataskaitoie Klaida ictaisvta 7 puslapvie nurodant
apima UAB ,IKI Lietuva“ tvarumo veikla. ) J y P PY] ’

kad Si ataskaita pirmiausia skirta UAB ,IKI Lietuva“.

25 puslapyje nurodyta: ,,2019 m. IKI gavo 51 000 Eur bauds,

Konkurencijos tarybos nustatyta uz Lietuvos Respublikos

mazmeninés prekybos jmoniy nesaziningos veiklos draudi- ¢ Sios ataskaitos 33 puslapyje paaiskinta, kad bauda
mo jstatymo pazeidima. Ji buvo pateikta tik 2022 m. po paskirta 2022 m., sumokeéta 2023 m.

Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo sprendimo.*

Taciau is tikryjy bauda buvo sumokéta tik 2023 m.

2022 m. IKI tvarumo ataskaitos 38 puslapyje teigiama, kad
87 % sunaudotos energijos buvo ekologiska. Taciau is tikry- & Klaida iStaisyta Sioje ataskaitoje — pateikiama

jy tai yra elektros energijos, o ne bendro energijos suvarto- ekologiskos elektros energijos dalis.
jimo rodiklis.

2022 m. IKI tvarumo ataskaitos 52 puslapyje teigiama, kad
IKI naudoja tik treciyjy Saliy vanden]. Taciau tai néra teisin-
ga, nes is treciyjy saliy perkama tik apie 50 % vandens.

¢ Teisinga informacija pateikiama Sios ataskaitos
53 puslapyje.

GRI 2-4
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RN

GRI RODIKLIS ESRS STANDARTAS PUSLAPIS GRI RODIKLIS ESRS STANDARTAS PUSLAPIS

BENDROJI INFORMACIJA ESRS 2 MDR-P 865 (b, c, f);
ESRS S151-1820, 8§21, ir 8AR

2-1 Informacija apie organizacija 6, 88
e D 14; ESRS S2 S2-1 816, 817, 819,
_ ESRS 15.1; ESRS 2 BP-185 2-23 Politiky jsipareigojimai , 30-31
2-2 Ukio subjektal, jtraukti j organizacijos tvarumo ataskaita @ ir (b) i : 6, 88 B ir 8AR 16; ESRS S4 S4-1 816,
ir AR 13; ESRS G1 G1-187 ir
2-3 Ataskaitinis laikotarpis, ataskaity dahnis ir kontaktai ESRS 1873 88 §AR 1 (b)
ESRS 2 BP-2 8§13, 8§14 (a) iki ) .
2-4 Ankstesniy ataskaity informacijos pokyciai 513, 514 (@) Ik 89 ESRS 2 MDR-P 865 (b, c, f);
(b) ESRS S1S1-1820, §21, ir 8AR
ISorinis patikrinimas 14; ESRS S2 S2-1 816 iki 817,

2-24 Politik tatyty jsi igoji jtvirtini 30-31
olitikose nustatyty jsipareigojimy jtvirtinimas §19. ir SAR 16: ESRS S4 S4-1

§16, ir 8AR 13; ESRS G1 G1-1
5-6 §7 ir SAR 1 (b)
ESRS S151-1820 (c); S1-3
§32 (a), (b) ir (€); ESRS S2
S2-1817 (c); S2-3 §27 (a), (b) ir 19

2-5 ISorinis patikrinimas
P nebuvo atliktas

ESRS 2 SBM-1840 (a) i iki (a)
ii, §42 ()

ESRS 2 SBM-1840 (a) iii;
ESRS S151-6 850 (a-b) ir (d- 63

2-6 Veikla, vertés grandiné ir kiti verslo santykiai

2-7D jai v e -
arbuotojal 2-25 Procesai, skirti istaisyti neigiama poveikj

e), §52 N (€), 8AR 26; S3-3 8§27 (a), (b);

2-8 Darbininkai g:gs SISHEErE 19 | S4-3 825 (a), (b)
ESRS G1 G1-1 810 (a); G1-3

ESRS 2 GOV-1 8§21 (a,c), §22 2-26 Mechanizmai siekiant patarimo ar iSkeliant problemas 0 (a) 30, 33
2-9 Valdymo struktira ir sudétis e 27-28 818 (a)

(@), 323; ESRS G155 (b) ESRS E2 E2-4 §AR 25 (b);
2-10 Vadovybes skyrimas ir atranka Nejtraukta j ESRS 28 2-27 |statymy ir kity teises akty laikymasis ESRS S151-17 8103 (c) iki (d)); 33
2-11 Vadovybés pirmininkas Nejtraukta j ESRS 28 ESRS G1 G1-4 824 (a)

ESRS 2 GOV-1822 (c); SBM- 2-28 Naryste asociacijose MDR-P, MDR-A, MDR-T 17

2-12 Vadovybés vaidmuo valdant organizacijos poveik] . 22
2 845 (d); ESRS G185 (a) ESRS 2 SBM-2 8§45 (a) i iki (a)
. . o o ESRS 2 GOV-1822 (c) i; 2-29 Pozilris j suinteresuotyjy Saliy jtraukima iv; ESRS S151-1 820 (b); S1-2 23-24
2-13 Atsak b kirst ldant k 21
sakomybeés paskirstymas valdant organizacijos poveik] ESRS G1 G1-3 §18 (0 §25
, _ - , ESRS 2 GOV-5 836 (a,c); . , IKI neturi kolektyvinés
2-14 Vadovyb d teikiant t taskait 22 2-30 Kolekt tart ESRS S151-8 860 61
adovybeés vaidmuo teikiant tvarumo ataskaitas IRO-1 853 (d) olektyvinés sutartys 860 (a) ir 8 darbo sutarties
2-15 Interesy konfliktai Nejtraukta j ESRS 34 REIKSMINGOS TEMOS
R iausi i i . ESRS 2 BP-18AR 1 (a); IRO-1
2-16 Svarbiausiy klausimy perdavimas ESRS 2 GOV-2 826 (a) 22 2] [P TiReIY] ) USRS (PiEEasEs BP 8 (@) o5
2-17 Auksciausiojo valdymo organo kolektyvinés hinios Pilnai neatitinka ESRS 22 353 (B -
J y 2 y standarty 3-2 ReikSmingy temy sarasas ESRS 2 SBM-3 848 (a,q) 25
2-18 Auksciausiojo valdymo organo veiklos vertinimas Nejtraukta j ESRS 68 ESRS 2 SBM-18 40 (e); SBM-
2-19 Atlygio politika ESRS 2 GOV-3 829 (a) 64 3848 (c)iir(c)iv; ESRS S1 46. 50. 54. 56. 62. 66
o e G 3-3 ReikSmingy temy valdymas S1-2 8§27 (a,b); S1-4 839; S2-4 68’ 72’73 o
| | ITI ’ - ’
2-20 Atlygio nustatymo procesas 64 833 (a); ESRS S4 S4-2 §20,

2-21 Metinis atlygio santykis

2-22 Pareiskimas dél tvaraus vystymosi strategijos

standarty

ESRS 2 SBM-1§40 (g)

Informacija neskelbiama
del konfidencialumo.

4

EKONOMINE VEIKLA

S4-4 831
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GRI RODIKLIS ESRS STANDARTAS PUSLAPIS GRI RODIKLIS ESRS STANDARTAS PUSLAPIS

201-1 Sukurta ir paskirstyta tiesioginé ekonominé verté

201-2 Finansinés pasekmeés ir kitos rizikos bei galimybés dél klimato kaitos

201-3 Nustatyti iSmoky plany jsipareigojimai ir kiti pensijy planai

201-4 Finansiné parama, gauta iS valstybés

DALYVAVIMAS RINKOJE

202-1 Ratios of standard entry level wage by gender compared to local minimum wage

Nejtraukta j ESRS 1

ESRS 2 SBM-3 848 (a, d, e);

E1-3 §26; E1-9 864 (c)

Nejtraukta j ESRS 1

Nejtraukta j ESRS 1

S151-10 867, 868 ir 8§69

NETIESIOGINIS EKONOMINIS POVEIKIS

203-1 Palaikomos infrastrukturos investicijos ir paslaugos
PIRKIMY PRAKTIKA
2041 ISlaidy vietiniams tiekéjams dalis

ANTIKORUPCIJA
205-2 Antikorupciniy politiky ir procedury komunikacija ir mokymai

205-3 Patvirtinti korupcijos atvejai ir veiksmai, kuriy buvo imtasi

MOKESCIAI
207-1 Pozitris j mokescius
207-2 Mokesciy valdymas, kontrolé ir rizikos valdymas

ZALIAVOS
301-1 Sunaudotos zaliavos pagal svorj ar turj
301-2 Perdirbty haliavy naudojimas

ENERGIJA

302-1 Energijos vartojimas organizacijoje

302-3 Energijos intensyvumas

302-4 Energijos vartojimo mahinimas
VANDUO IR NUOTEKOS

303-1 Saveika su vandeniu kaip bendru resursu

303-2 Su vandens irbleidimu susijusio poveikio valdymas

Pilnai neatitinka ESRS
standarty

Pilnai neatitinka ESRS
standarty

ESRS G1G1-3 820, 8§21 (b,c)

ESRS G1 G1-4 825

Nejtraukta j ESRS
Nejtraukta j ESRS

ESRS E5 E5-4 831 (a)
ESRS E5 E5-4 831 (¢)

ESRS E1 E1-5 §37 (a, c); §38;

AR 32 (e)

Pilnai neatitinka ESRS
standarty

MDR-A, MDR-T

ESRS 2 SBM-3 848 (a); ESRS

E3 §8 (a); E3-2 815

Pilnai neatitinka ESRS
standarty

52

IKI neturi iSmoky ir kity
pensijy plany.

IKI negauna finansinés
paramos is valstybés.

67

76

42

32
32

32
32

55
55

49

49

49

53

53

303-3 Vandens iSgavimas

303-5 Vandens vartojimas

EMISIJOS

305-1 Tiesioginiy (1 taikymo sritis) Siltnamio efekta sukelianciy duju (SESD) kiekis

305-2 Netiesioginiy (2 taikymo sritis) $iltnamio efekta sukelianciu dujy (SESD) kiekis

305-5 Siltnamio efekta sukelianéiy dujy (SESD) mazinimas
ATLIEKOS
306-1 Atlieky susidarymas ir reikSmingas su atliekomis susijes poveikis

306-2 Su atliekomis susijusio poveikio valdymas
306-3 Susidariusiy atlieky kiekiai

306-4 Atliekos, kurios nebuvo /malinamos

MDR-A
Nejtraukta ] ESRS

ESRS E1E1-4 §34 (c); E1-6
844 (a); 846; 8AR 39 (a-d)
RS E1E1-4 §34 (c); E1-6 §44
(b); 849; 8AR 25 (b, ¢); 8AR
39 (a-c); 8AR 40; 8AR 45 (a),

(c), (d), ir (f)

ESRS E1E1-3 829 (b); E1-4

§34 (c); 8AR 25 (b, ¢)

ESRS 2 SBM-3 §48 (a), (c) ii ir

iv; ESRS E5 E5-4 830

ESRS E5 E5-2 §17, §20 (e,)

ESRS E5 E5-5 838
ESRS E5 E5-5 838

TIEKEJY APLINKOSAUGINIS VERTINIMAS

308-1 Nauji tiekéjai, kurie buvo tikrinami pagal aplinkosaugos kriterijus

Pilnai neatitinka ESRS
standarty

TIEKEJY SOCIALINIS VERTINIMAS

414-1 Nauiji tiekejai, kurie buvo tikrinami pagal socialinius kriterijus

DARBUOTOJAI
401-1 Naujy darbuotojy samda ir darbuotojy kaita

401-2 Visa darbo laika dirbantiems darbuotojams teikiami pranasbumai, kurie néra tai-
komi laikinai arba ne visg darbo dieng dirbantiems darbuotojams

401-3 Vaiko priehiuros atostogos
DARBO SANTYKIAI

402-1 Minimalus jspéjimo apie veiklos pakeitimus terminai

Pilnai neatitinka ESRS
standarty

ESRS S151-6 850 ()
ESRS S151-11 874; 875

ESRS S151-15 893

Pilnai neatitinka ESRS
standarty

DARBUOTOJUY SVEIKATA IR SAUGA

403-1 Darbuotojy saugos ir sveikatos valdymo sistema

ESRS S151-1823

53

54

54
54, 56-57
57

42

42

66

65

65

66

VAl
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GRI RODIKLIS ESRS STANDARTAS PUSLAPIS

403-2 Grésmiy identifikavimas, rizikos valdymas, nelaimingy atvejy tyrimas ESRS S151-3 832 (b) 71
403-3 Profesinés sveikatos patikra MDR-P, MDR-A 71
i(e)ijeti)s;iiol‘gis(;l;l;/i\;avimas, konsultavimasis ir komunikavimas darbuotojy saugos MDR-P. MDR-A 7
403-5 Darbuotojy mokymai darbo saugos ir sveikatos temomis MDR-P, MDR-A 71
403-6 Darbuotojy sveikatos skatinimas MDR-P, MDR-A 65
403-7 Profesinés sveikatos ir saugos poveikio, tiesiogiai susijusio su verslo santykiais,  Pilnai neatitinka ESRS 7
prevencija ir Svelninimas standarty

4039 Su carbu susi susaljima EESISOEDIRHED |

MOKYMAS IR UGDYMAS
404-2 Darbuotojy jgudziy tobulinimo ir pereinamojo laikotarpio pagalbos programos ESRS S151-18AR 17 (h) 68
404-3 Darbuotojy, kuriy veiklos rezultatai ir karjeros eiga reguliariai ESRS S151-13 883 (a) ir884 68
JVAIROVE IR LYGIOS GALIMYBES

405-1 Valdymo organy ir darbuotojy jvairove ESRS S151-6 850 (a) 66
405-2 Motery ir vyry bazinio atlyginimo santykis :;Lnna(;:ijtitinka ESRS 67

NEDISKRIMINAVIMAS
ESRS S151-17 897, 8103 (a),

406-1 Diskriminacit i ir korekciniai veik :
06-1 Diskriminacijos atvejai ir korekciniai veiksmai SAR 103 66
KLIENTUY SVEIKATA IR SAUGUMAS
Pilnai titinka ESRS
416-1 Produkty ir paslaugy kategorijy poveikio sveikatai ir saugai vertinimas "nal neatitinga 37-40
standarty
416-2 Neatitikties atvejai, susije su produkty ir paslaugy poveikiu sveikatai ir sauga ESRS S4 S4-4 835 33
RINKODARA IR ZENKLINIMAS
. . Pilnai titinka ESRS
4171 Reikalavimai informacijai apie gaminius bei paslaugas ir zenklinimui nal neatitinka 37-38
standarty
KLIENTY PRIVATUMAS
418-1 Pagrjsti skundai dél klient ivat zeidimy ir klient
agrjsti skundai del klienty privatumo pazeidimy ir klienty ESRS S4 S4-3 AR 23 34

duomeny praradimo



